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/] Credito Cooperativo visto da fuori

/] Credito Cooperativo visto da dentro

In un mondo dai banche tutte uguali ce n'e una speciale.
Ha la scorza dura ai chi ama le sfide e il cuore gentile della soliaarieta.

Reinveste il risparmio per 1o SVilppo delle comunita locall ed e il lievito che 1a crescere Ji territorio.
E'la forza ai un sisterna che al 31 dicembre 2013, poteva contare su 385 banche locall tutte
collegate tra loro e inserite nelia realta del Credito Cooperainvo europeo.

4454 sportell;, 192.036 mifions ar euro di raccolla e 136.064 milion: ar euro di impiegli,
1.173.668 soc;, 3/.000 dpendaent
Entrando in una Banca ar Credito Cooperativo o in una Cassa Rurale
tto questo non o potete vedere.
£ noi non facciamo nulla per ianvelo vedere,
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AVVISO DI CONVOCAZIONE DI ASSEMBLEA ORDINARIA

E convocata I'Assemblea Ordinaria dei Soci per sabato 26 aprile 2014, in prima convocazione, alle ore 9.00 in Ghisalba (BG),
presso la BCC DI GHISALBA -Ala Scuderie - Sala Riunioni in via Francesca, 3 ed occorrendo, in seconda convoca-
zione, per domenica 25 maggio 2014 alle ore 9.00 in Ghisalba (BG), presso la BCC DI GHISALBA - Ala Scuderie
- Sala Riunioni in via Francesca, 3, per deliberare sul seguente

Ordine del giorno:
a. Bilancio al 31 dicembre 2013: deliberazioni inerenti e conseguenti;
b. Determinazione dei compensi degli Amministratori e dei Sindaci;
c. Stipula di polizze relative alla responsabilita civile e infortuni professionali per Amministratori e Sindaci;
d. Politiche di remunerazione dei consiglieri di amministrazione, dei dipendenti e dei collaboratori. Informative all'assemblea;
e. Determinazione dei limiti di cui all'art. 30 dello Statuto Sociale;

f. Elezione dei componenti del Consiglio di Amminisirazione, previa determinazione del loro numero, del Presidente e dei
componenti del Collegio Sindacale.

Potranno intervenire all'assemblea e prendere parte alle votazioni tutti i soci che, alla data di svolgimento dell'assemblea, ri-
sultino iscritti da almeno novanta giorni nel libro dei soci. Presso la sede sociale, le succursali e la sede distaccata risultano
depositati il bilancio e le annesse relazioni.

Il Regolamento Assembleare & liberamente consultabile dai soci presso la sede sociale, le succursali e la sede distaccata

della Banca. Ciascun socio ha diritto di averne copia gratuita.
p. Il Consiglio di Amministrazione
Ghisalba, 10 aprile 2014 Il Presidente
Toccagni Giuseppe

Annuncio pubblicato sul quotidiano “L'Eco di Bergamo™ il 10 aprile 2014.






Ghisalba

Relazione del Consiglio di Amministrazione
al bilancio dell'esercizio 2013

51° Esercizio Sociale

Frma dai dare 1nizio al lavor, ricordiamao coloro che nel corso dellanno ¢ hanno iascalo, a oro
IIVOIgIaMmao il NOstro Pensiero e rnnoviamao | SENUIMenti di cordoglio ai loro 1amiliar

Rivolgiamo, inoltre, a tutti VVoi un sincero saluto ed ai nuovi Soci, un caloroso benvenuto.

Signori Soc,

anche il 2013 € stato un anno complesso. Lltalia si & oggettivamente impoverita; i divari, come
testimoniato anche in una recente indagine dalla Banca d’ltalia, si sono ampliati, la produzione e
entrata in stallo; la disoccupazione e cresciuta, i salari reali si Sono Compressi.

Ma le situazioni positive non mancano. Le storie di reazione, le manifestazioni della voglia di tenere
duro, la volonta di rimboccarsi le maniche - atteggiamento tipico dei cooperatori - costituiscono fatti e
antidoti ad un pessimismo inconcludente.

In questo contesto, sentiamo ancora piu forte, anche come cittadini, il dovere di contribuire a
ricostruire nel nostro territorio il tessuto della fiducia, a rilanciare in avanti la speranza, a generare in
mille modi il futuro.

La nostra BCC ¢ nata proprio cinquantun anni fa per assolvere a questo compito.

Dilatare la speranza, promuovere 'equita, rilanciare l'intrapresa, favorire 1a cooperazione: i bisogni di ieri
sono straordinariamente vicini a quelli di oggi. E" per questa ragione che il nostro modello di fare
banca e permanentemente attuale e moderno.

La nostra Banca continua ad essere per scelta una Banca piu vicina ai Soci e ai Clienti, poicheé ha messo
al primo posto del suo operare quotidiano, il valore della persona, di ogni persona Socia e Cliente.

Signori Sodi,

la presente relazione del Consiglio di amministrazione accompagna e illustra il bilancio dell’esercizio
2013 della nostra Cooperativa di credito.

La presente relazione € redatta, ai sensi delle vigenti disposizioni, al fine di rappresentare e descrivere
landamento della gestione ed | risultati raggiunti tenendo conto della propria missione di “Banca
locale a mutualita prevalente” e dello scenario economico e socliale nel guale svolge la propria
operativita.



1. LO SCENARIO ECONOMICO E CREDITIZIO

1.1 L‘economia mondiale

Sintesi;

Nel 2013 I'andamento dell'economia mondiale ha proseguito il percorso di crescita moderata gia
intrapreso nel 2012, nonostante un‘accelerazione registrata nell'ultimo trimestre dell’'anno. L'attivita
economica e il commercio mondiale hanno intensificato la propria dinamica a partire dall’'estate del
2013, per via del miglioramento della domanda finale nelle economie avanzate in parte dovuto
all'inatteso contributo positivo delle scorte.

Gli indicatori delle piu recenti indagini congiunturali hanno continuato a mostrare solide condizioni
economiche a partire dalla seconda meta del 2013, mantenendosi tutti fermamente in territorio
espansivo.

Il commercio mondiale ha mantenuto vigore in chiusura d'anno, mostrando ulteriori segnali di
stabilizzazione dopo un prolungato periodo di crescita modesta.

Negli Stati Uniti la crescita del PIL in termini reali ha evidenziato un'accelerazione nel terzo e quarto
trimestre del 2013 (rispettivamente +4,1 e +3,2 per cento), in aumento dal 2,5 per cento del secondo
trimestre e dopo che il PIL americano era cresciuto del 2,8 per cento nel 2012 e dell'l,8 per cento nel
2011. L'economia USA e stata alimentata prevalentemente dal rafforzamento della spesa per consumi
personali e dalle esportazioni.

Gl indicatori hanno recentemente segnalato la probabilita di una prosecuzione della ripresa
economica nel primo trimestre del 2014, anche se presumibilmente ad un ritmo pit contenuto rispetto
a quelli piuttosto robusti osservati nella seconda meta del 201 3.

Per quanto riguarda il mercato del lavoro americano, il tasso di disoccupazione si € abbassato
ulteriormente per l'uscita di un maggior numero di individui dalle forze di lavoro arrivando al 6,7 per
cento (vicino al target fissato dalla Federal Reserve di 6,5 per cento).

1.2 L‘economia nell area dell’Euro

Nella Zona Euro il PIL ha segnato nel terzo trimestre del 2013 un lieve rialzo (+ 0,1 per cento), valore
che risulta perd inferiore a quello del periodo precedente. Tale variazione positiva € derivata da un
incremento dei consumi (0,1 percento), dallaccumulo delle scorte e dallaumento degli investimenti
fissi lordi (0,5 per cento).

La dinamica ancora sostenuta delle importazioni (1,2 per cento) si € accompagnata a un
rallentamento delle esportazioni (0,3 per cento). Le indagini presso le imprese prefigurano una
moderata espansione dell'attivita economica nei primi mesi del 2014,

L'inflazione dell'area misurata come tasso di variazione annuo dell'indice dei prezzi al consumo, si e
collocata allo 0,8 per cento in chiusura danno, in calo rispetto alla prima meta del’'anno e
significativamente al di sotto del livello soglia della BCE.

1.2 L'economia italiana

In Italia, la prolungata caduta del PIL, in atto dall'estate del 2011 si e arrestata nel terzo trimestre del
2013, Negli ultimi mesi del 2013 sono emersi segnali coerenti di una moderata intensificazione
dell'attivita economica, confermata a dicembre 2013 dalla crescita dello 0,1 per cento su base
trimestrale del PIL (stima preliminare, -0,8 per cento su base annua). Si tratta della prima variazione con
segno positivo dopo otto trimestri (I'ultima era stata a settembre 2011). La produzione industriale, €
aumentata nel quarto trimestre nelle rilevazioni mensili, sospinta soprattutto dalla domanda estera.
Nonostante il miglioramento del clima di fiducia delle imprese, sulla ripresa continua a gravare la
fragilita del mercato del lavoro. La disoccupazione, che frena I'espansione del reddito disponibile, ha
raggiunto il 12,9%. La disoccupazione giovanile ha fatto registrare una crescita esponenziale (42,4%).
L'inflazione € gradualmente scesa allo 0,7 per cento in dicembre sia per effetto della decelerazione dei
prezzi dei prodotti energetici, che di quelli associati alle componenti meno volatili (“coré’) mentre sono
risultati relativamente stabili o in recupero quelli dei generi alimentari.
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Anche in Lombaraia nel corso del 2013, si € arrestata la caduta dell'attivita industriale e la domanda ha
segnato un lieve aumento. La perdurante incertezza che ancora caratterizza il quadro congiunturale,
mantiene tuttavia cauti i comportamenti degli imprenditori nella propensione agli investimenti.
La domanda interna rivolta alle aziende manifatturiere lombarde, pur diminuendo leggermente nel
corso del 2013, al netto di fattori stagionali, € stata piu che compensata dalla crescita degli ordinativi
esteri.
In particolare sono state le aziende di maggiori dimensioni (oltre 200 addetti) a registrare lievi crescite
nei livelli produttivi, mentre per le imprese con meno di 50 addetti la produzione si € ulteriormente
contratta nei primi mesi del 2013, per poi mantenersi stabile nel resto dell'anno.
| decrementi produttivi piu marcati si sono concentrati nei comparti piu strettamente legati all’'edilizia
(minerali non metalliferi — 9,1% variazione media annua produzione) e nei settori del tessile (- 0,7%
variazione media annua produzione) e dell'abbigliarmento (- 3,1% variazione media annua
produzione).

Il tasso di utilizzo degli impianti ed il livello di scorte si sono mantenuti sui livelli dellanno precedente, a
significare che le imprese nel corso del 2013 hanno continuato a smaltire gli stock accumulati durante
la fase piu acuta della recessione; mentre la dinamica del fatturato complessivo ha risentito
favorevolmente della crescita della componente estera.

Gli scambi con I'estero hanno subito, nel corso dell'anno, un andamento altalenante, I'esportazione di
metalli verso la Svizzera e gli Stati Uniti si e ridotta drasticamente, le vendite verso la Russia e la Cina
sono aumentate mentre sono diminuite guelle verso I'India e si sono mantenute stabili quelle verso il
Brasile.

Le prospettive degli imprenditori industriali per il 2014 sono di un miglioramento, sia per quanto
riguarda le esportazioni verso i mercati dell’area euro e del resto d'Europa, sia per quelli extra-UE.

Nel corso del 2013 I'occupazione sia nell'industria in senso stretto (-1,6% dato Istat 2° trimestre 201 3)
che nel settore delle Costruzioni (-16,4% dato Istat 2° trimestre 2013) & diminuita; per contro e risultata
iINn aumento I'occupazione nel settore dei servizi (+3,6% dato Istat 2° trimestre 2013).

Nel corso del 2013 si € andata intensificando I'erosione del tessuto imprenditoriale lombardo con una
riduzione dello 0,9% delle imprese attive,con una perdita di 4.250 imprese nel solo settore edile.

Al momento in ltalia si sta assistendo ad un fenomeno di disaccoppiamento della fiducia owero di
divergenza tra la fiducia delle imprese e la fiducia dei consumatori. Le prospettive degli imprenditori per
il 2014 sono che, la variazione del Pil tornera ad essere positiva (+0,7% a livello nazionale, +1,3% in
Lombardia, dove il recupero si prospetta maggiore che nelle altre regioni).

L'indicatore di fiducia dei consumatori, stenta invece a riprendersi, poiche questi ultimi scontano
ancora lincertezza derivante dall'elevato tasso di disoccupazione e dall'instabilita politica che
suggerisce un atteggiamento prudente, in termini di consumi.

1.4 [l sistema bancario ftaliano nel contesto dell area Euro

1.4.1 La politica monetaria della BCE e 'andamento del sistema bancario dellarea Euro e al di fuori
dellarea Euro

Il Consiglio direttivo della BCE ha ridotto i tassi ufficiali a maggio e novembre del 2013, portandoli
complessivamente allo 0,0 (tasso depositi overnight presso I'Eurosistema), allo 0,25 (tasso sulle
operazioni di rifinanziamento principali] e allo 0,75 per cento (tasso sulle operazioni di rifinanziamento
marginale). Le aspettative di un ribasso ulteriore dei tassi hanno spinto | tassi euribor su livelli
particolarmente contenuti nel corso del 2013 (il valore puntuale di fine 2013 dell'euribor a tre mesi €
paria 029 per cento).

I Consiglio Direttivo, nella persona del suo Presidente Mario Draghi, ha piu volte ricordato che la BCE e
pronta a fare tutto il necessario per intervenire in favore della stabilita dei mercati.




L'offerta di moneta, permane ampia, anche se gli acquisti di titoli di Stato effettuati da BCE
rappresentano solo il 3% del PIL dell'eurozona, contro il 10% della Federal Reserve e il 25% della bank
of England.

Al di fuori dell'area euro, il Feaeral Open Market Commitiee (FOMC) della Federal Reserve ha awiato
un percorso di rientro dal piano di acquisto di titoli del Tesoro a piu lungo termine. Inoltre, e stato
mantenuto invariato entro un intervallo compreso fra zero e 0,25 per cento l'obiettivo per il tasso
ufficiale sui Federal Funds, specificando che saranno giustificati valori eccezionalmente bassi dello
stesso almeno fino a quando la disoccupazione si manterra al di sopra del 6,5 per cento (attualmente e
al 6,7 per cento) e l'inflazione a uno-due anni Non sara prevista superiore al 2,5 per cento (attualmente
e all'l,7 per cento).

1.4.2 Cenni sull'evoluzione dell'intermediazione creditizia nel sistema bancario italiano

Nel corso del 2013 nellindustria bancaria italiana ha trovato conferma la progressiva ripresa del trend
della raccolta al dettaglio mentre e proseguita la flessione dei prestiti indotta da debolezza della
domanda e politiche di offerta ancora restrittive.

Sul fronte del funding si € assistito ad una crescita significativa dei depositi da clientela (+5,7% annuo a
novembre 2013) e dei pronti contro termine passivi (+8%), mentre le emissioni obbligazionarie hanno
fatto registrare una contrazione pari al 10%.

La raccolta sull'interbancario, dopo un lungo periodo di sviluppo significativo, ha fatto registrare a
partire dall'inizio del 2013 una progressiva flessione.

| prestiti hanno continuato a contrarsi (-4,4% annuo a novembre); | finanziamenti alle imprese si soNo
ridotti del 6,3% annuo, quelli alle famiglie consumatrici dell’T, 1%.

Le politiche di offerta applicate ai prestiti alle imprese sono rimaste sostanzialmente invariate e restrittive,
continuando a risentire della percezione di un elevato rischio di credito. Sembra essersi, viceversa,
annullato lirrigidimento dei criteri di offerta per i mutui alle famiglie, principalmente a seguito di attese
meno sfavorevoli per il mercato immobiliare.

Pesa, sull'offerta di credito, I'incertezza relativa allimpatto delle nuove regole di Basilea 3 e alle verifiche
in corso riguardanti I'asset quality review awviata dalla BCE sui maggiori gruppi bancari

Il costo medio dei nuovi prestiti alle imprese si € ridotto nel corso dellanno di due decimi di punto
(3.4/% a fine 2013) rimanendo comunqgue al di sopra di quello medio dell'area dell'euro. Anche |l
costo medio dei nuovi mutui alle famiglie e lievemente diminuito, dal 3,69% di fine 2012 al 3,42% di
fine 2013. Il taglio dei tassi ufficiali della BCE all'inizio di novembre ha verosimilmente influenzato la
riduzione del costo del credito.

Con riguardo alla qualita del credito erogato, nel terzo trimestre del 2013 il flusso di nuove sofferenze
iN rapporto ai prestiti, pur restando elevato, ha smesso di crescere per la prima volta dal secondo
trimestre del 2011, attestandosi al 2,9%, un decimo di punto in meno rispetto ai tre mesi precedenti.
Nei primi nove mesi dell'anno la redditivita media dell'industria bancaria € rimasta molto contenuta: le
informazioni sul’'andamento di conto economico del sistema bancario a settembre 2013 indicano una
contrazione dell'11,8% del margine di interesse. | ricavi netti per attivita di servizio e negoziazione
compensano in parte 'andamento negativo della “gestione denaro” determinando una sostanziale
stazionarieta del margine di intermediazione (+0,3%). | costi operativi risultano in calo del 6,4%. |l
risultato di gestione presenta un incremento su base d'anno del 9,8%.

Una politica di rafforzamento patrimoniale delle banche ¢ stata perseguita anche nel corso del 201 3.

1.5 L andamento delle BCC-CR nel contesto del sistema bancario’

Nell'ultimo anno si € consolidata la ripresa della raccolta da clientela delle BCC-CR gia evidenziatasi
nell'ultimo scorcio dell'anno precedente. D'altro canto, con l'ulteriore inasprirsi della crisi economica,
anche nei mercati locali la domanda di credito dell'economia si € fortemente ridotta, mentre la

" Le informazioni sulle BCC sono di fonte Bl (flusso di ritorno BASTRA B.I. e Albo Sportelli] o frutto di stime effettuate dal Servizio Studi, Ricerche e Statistiche di Federcasse sulla
base delle segnalazioni di vigilanza disponibili. Le informazioni sull'andamento del sistema bancario complessivo sono di fonte B.l. (flusso di ritorno BASTRA B.I. e Albo Sportelli).
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necessita di contenere | rischi e preservare la dotazione patrimoniale ha indotto anche le BCC-CR
contenere sensibilmente I'erogazione di nuovo credito.

1.5.1 Assetti strutturali

Nel corso dell'ultimo anno il sistema del Credito Cooperativo ha sostanzialmente mantenuto la propria
copertura territoriale.

In un anno (dato di settembre 2013) gli sporteli delle BCC-CR sono aumentati di 13 unita (+0,3 per
cento a fronte di una diminuzione del 3,8 per cento registrata nel sistema bancario complessivo) fino a
raggiungere una quota pari al 13,9 per cento del sistema bancario ( per un totale di 4.455 filiali).

A settembre 2013 le BCC-CR rappresentano ancora l'unica presenza bancaria in 573 comuni italiani,
mentre in altri 549 comuni competono con un solo concorrente.

A fine anno 2013 le 42 Bcc lombarde? operavano sul territorio con 835 sportelli (+2 sportelli).

| apendent; delle BCC-CR (compresi anche quelli delle Societa del Sistema) a settembre 2013
approssimano a 37.000 unita, in sostanziale stazionarieta su base annua.

Anche per le Bcc lombarde la base occupazionale si € mantenuta stabile.

I numero totale dei soc/ delle BCC-CR e pari a 1.161.346 unita, con un incremento del +3,2 per cento
Su base annua.

A dicembre 2013 il numero dei soci delle Bcc lombarde aveva superato le 179 mila unita (+3,81per
cento).

1.5.7 Lo sviluppo dell'intermediazione

Nel quadro congiunturale particolarmente negativo di cui si € detto, nel corso del 2013 anche le BCC-
CR hanno fatto registrare una contrazione dei finanziamenti erogati, pur se di intensita inferiore rispetto
alla diminuzione registrata mediamente nel sistema bancario italiano, mentre, sul fronte del funding, si
e registrata per le banche della Categoria una progressiva crescita dei depositi da clientela. In
considerazione di tali dinamiche la guota delle BCC-CR nel mercato degli impieghi e in quello della
raccolta diretta e cresciuta nel corso del 2013 e si € attestata a fine anno rispettivamente al /,2% e al
7.7%.

Attivita dj impiego

A dicembre 2013 si stima che gli impieghi a clientela delle BCC-CR approssimino 136 miliardi di euro,
con una contrazione di circa il 2% su base danno (-4,4% nella media dell'industria bancaria).
Considerando anche | finanziamenti erogati dalle banche di secondo livello del Credito Cooperativo,
lammontare degli impieghi della Categoria si attesterebbe a fine 2013 a circa 149 miliardi di euro, per
una quota di mercato del 7,9 per cento.

Variazione % Impieghi (variazione su anno precedente)

Sistema bancario -4,

BCC bergamasche -1,36%

-5,00% -4,50% -4,00% -3,50% -3,00% -2,50% -2,00% -1,50% -1,00% -0,50% 0,00%

Variazione percentuale

? Il dato difine 2012 era di 43 Bcc; la variazione & dovuta alla fusione avwenuta a inizio dicembre tra la BCC di Carugate e la BCC di Inzago.
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Con riguardo alle forme tecniche del credito, gli impieghi delle BCC-CR a novembre 2013 risultano
costituiti per circa il 68% da mutui (54% nella media di sistemay); il 30 per cento sono mutui per acquisto
abitazione. La quota BCC-CR nel mercato dei mutui e pari al 9,1%.

Tali valori sono significativi circa la capacita del sistema BCC-CR di offrire sostegno stabile e di lungo
termine alleconomia italiana.

Il credito concesso dalle BCC-CR risulta, com’e noto, storicamente accompagnato da un‘adeguata
richiesta di garanzie che coprono un” ampia porzione del portafoglio di impieghi.

L'incidenza di crediti assistiti da_garanzie e significativamente piu_elevata nelle BCC-CR rispetto alla
media di sistema, sia con riguardo alle esposizioni /2 boris che a quelle deteriorate.

La percentuale di esposizioni garantite € mediamente piu elevata nelle BCC del Nord.

A giugno 2013 oltre il 60% delle esposizioni creditizie per cassa nette delle BCC-CR risulta assistito da
garanzie contro il 50% della media di sistema; in particolare, risulta molto elevata la guota di impieghi
sostenuta da garanzia reale.

La frammentazione del credito, indice classico di bassa rischiosita bancaria, risulta nel complesso del
sistema BCC-CR particolarmente elevata, a ulteriore garanzia della stabilita del Sistema.

In relazione ai settori di destinazione del credito, le BCC risultano storicamente caratterizzate, com'e
noto, da un’incidenza percentuale degli impieghi a famiglie produttrici e consumatrici
significativamente superiore al sistema bancario. A fine 2013 lncidenza percentuale dei finanziamenti
ai suddetti comparti sul totale degli impieghi € pari al 12% per le BCC-CR e al 5% per il sistema
complessivo per le famiglie produttrici, mentre per le famiglie consumatrici € pari al 32 % per le BCC-
CReal 27 % per il resto del sistema bancario.

Crescono nelle BCC-CR, in controtendenza con il sistema, gli impieghi alle istituzioni senza scopo di
lucro (+1,4% contro il -2,3% della media di sistema). La quota BCC nel mercato dei finanziamenti al
settore non profit e pari al 12,7%.

Il credito alle imprese anche per il 2013 € concentrato nei settori delle “costruzioni e attivita immaobiliari”
e “nell'agricoltura” con percentuali superiori alla media del sistema bancario.

Anche le Bcc lombarde registrano una contrazione degli impieghi a fine 2013 pari a -2,4 per cento
(pari a -668 milioni di euro in valore assoluto). La stessa tendenza si rileva dall’analisi dei dati delle Bcc
della provinda dr Bergamo anche se la riduzione risulta essere piu contenuta, pari a -1,369%.

Per le Bcc lombarde il dettaglio delle forme tecniche degli impieghi mostra una contrazione del
comparto Mutui (-2,49 per cento pari a -443 milioni di euro) e dei ¢/c attivi (-12,46% pari a -/23,6
milioni di euro) e un incremento delle Sofferenze (+41,04 per cento, pari a +705 milioni di euro).
Prendendo in considerazione i settori di attivita economica di destinazione degli impieghi delle Bcc
lombarde, 1a quota rappresentata dalle imprese raggiunge il 50,3 per cento (44,72 per cento in
provincia di Bergamo); le famiglie consumatrici ricevono il 25,7 per cento del totale dei crediti (30,57
per cento in provincia di Bergamo), e le piccole e medie imprese il 21,7 per cento (22,01 per cento per
la provincia di Bergamo).

Nel 2013 la variazione percentuale annua degli impieghi da parte delle Bcc lombarde verso famiglie
consumatrici e risultata in lieve crescita (+0,9 per cento), mentre quella degli impieghi a favore delle
imprese ha fotografato una contrazione del -3,5 per cento.

Qualita del credito

Nel corso del 2013 la qualita del credito erogato dalle banche della Categoria ha subito con maggiore
incisivita gli effetti della perdurante crisi economica.

| crediti in sofferenza delle BCC sono cresciuti a ritmi elevati.

Il rapporto sofferenze/impieghi ha raggiunto a fine 2013 8,4% per cento, dal 6,5% dell'anno
precedente.
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Il rapporto sofferenze/impieghi permane, comunqgue, inferiore alla media di sistema nei comparti
d’elezione della categoria: famiglie consumatrici e famiglie produlttrici (4,5% contro il 6,3% del sistema
per le famiglie consumatrici e 8,4% contro 13,6% per le famiglie produttrici a novembre 201 3).

Nel corso dellanno si & verificata una forte crescita anche degli incagli e degli altri crediti deteriorati. Il
rapporto incagli/crediti ha raggiunto alla fine del Il trimestre dell'anno il 6,9%, dal 5,8% dodici mesi
prima (rispettivamente 4,8% a settembre 2013 e 3,5% a settembre 2017 nella media di sistema). Nel
corso dellanno le partite incagliate delle BCC-CR hanno registrato una crescita del 17%, inferiore alla
media di sistema.

Il rapporto sofferenze lorde/impieghi delle BCC-CR risulta a fine 2013 significativamente inferiore
rispetto alla media dell'industria bancaria in tutte le branche di attivita economica maggiormente
rilevanti: nel comparto “costruzioni e attivita immobiliari” (13,5% contro 14,9%), nel comparto “attivita
manifatturiere” (11,7% contro 14,7%) e nel “commercio”(10,4% contro 14,9%).

Con riferimento al coverage delle sofferenze, si evidenzia un significativamente aumento del tasso di
copertura effettuato dalle BCC-CR che, grazie a prudenti strategie di bilancio, risulta mediamente
prossimo al 50%.

Analizzando I'andamento della qualita del credito delle Bcc lombarge notiamo come le sofferenze
risultano aumentate nell'esercizio 2013 di circa 705 milioni, con uno stock che a fine anno superava i
2,4 miliardi e con un tasso di crescita annuale pari al 41 per cento.

L'indicatore “sofferenze su impieghi”, per effetto anche del decremento dei crediti a clientela, & passato
dal 6,2 per cento difine 2012 all'8,96% per cento di fine 201 3.

Le sofferenze si concentrano in particolare nei settori delle attivita manifatturiere (19,6 per cento del
totale sofferenze) e nelle costruzioni e attivita immaobiliari (42,0 per cento).

I dato delle Bcc agella provinca al Bergamo, i mostra che le sofferenze sono cresciute in un anno del
51,42 per cento (+140 milioni di euro) e il rapporto “sofferenze/ impieghi” ha raggiunto quota 8,57 (a
fine 2012 era di 5,58 per cento). Anche per la provincia di Bergamo le sofferenze si concentrano in
particolare, nel settore delle costruzioni e delle attivita immobiliari (44,36 per cento) e nelle attivita
manifatturiere (18,95 per cento).

La seguente tabella riepiloga I maggiori livelli di rischiosita di fine 2013 rispetto al fine anno
precedente:

BCC-CR BCC Lombardia BCC provincia
di Bergamo
2012 2013 2012 2013 2012 2013
|Rapporto Sofferenze lorde/ Impieghi 6,00% 8,4% | 6,20% | 8,96% | 5,58% 8,57%

Attivita di raccolta

Nel corso dellanno si € consolidata, come gia accennato, la ripresa della raccolta da clientela gia
evidenziatasi nell'ultimo scorcio dellanno precedente.

La raccolta da clientela (comprensiva di obbligazioni), pari a novembre a 159,9 miliardi, € cresciuta
infatti del 6,2% (+0,6% nel sisterna bancario).

Variazione % Raccolta diretta da clientela

”} ‘ (variazionT su anno pTecedente) ‘
Sisterma bancario; 0,60%

BCC lombarde
BCC bergamasche; 1,85%

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00% 6,00% 7,00%
Variazione percentuale

BLC—CR alivello naziopale;
6,20%
3,20%
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La dinamica dellaggregato risulta trainata dalla componente caratterizzata da un rendimento
relativamente piu significativo: depositi con durata prestabilita e certificati di deposito. Su tale dinamica
influisce positivamente l'uscita dei risparmiatori privati dai titoli di Stato italiani (-80 miliardi circa nel
biennio 2013-2013): le BCC sono state capaci di intercettare tale liquidita.

Le obbligazioni emesse dalle BCC presentano una significativa contrazione dovuta in particolare alla
modifica della normativa fiscale.

La prowista complessiva (raccolta da clientela, obbligazioni e raccolta interbancaria) dovrebbe
superare a fine 20131 192 miliardi di euro.

La prowista complessiva delle BCC-CR risulta composta per circa 1'83% da raccolta da clientela e
obbligazioni e per il 17% da raccolta interbancaria. La composizione risulta ben diversa per la media di
sisterna dove l'incidenza della raccolta da banche e notevolmente superiore, pari al 30%.

All'interno della raccolta da clientela, risulta per le BCC-CR significativamente superiore l'incidenza dei
conti correnti passivi, dei C.D. e delle obbligazioni.

La raccolta indiretta rimane su livelli inferiori al potenziale di sistema.

L'analisi dei dati delle Bcc Jombarde ci mostra un incremento annuale della raccolta pari a +3,2 per
cento (quasi 1 miliardo di euro). Anche per le Bcc lombarde, il comparto della raccolta diretta € stato
interessato nell'anno da una certa ricomposizione per forme tecniche rilevando una forte crescita per i
Cd, i Depositi e 1 C/c passivi e una contrazione per le obbligazioni e i Pct passivi. La raccolta diretta
rimane comungue polarizzata sui ¢/c passivi e sulle obbligazioni.

Anche per le Bcc dela provinda di Bergamo si rileva una variazione positiva della raccolta diretta
anche se piu contenuta, pari a +1,85%.

FPosizione patrimoniale

Per guanto concerne la dotazione patrimoniale, 'aggregato “capitale e riserve” delle BCC-CR supera a
fine anno i 20 miliardi di euro, un valore di rilievo.

II'tier] ratio ed il coefficiente patrimoniale delle BCC, in leggero incremento rispetto allo stesso periodo
del 2012, sono pari a settembre 2013 rispettivamente al 14,3% ed al 15,2%.

Il confronto con il restante settore bancario evidenzia il permanere di un ampio divario a favore delle
pbanche della Categoria non solo in termini di quantita di patrimonio, ma anche di qualita di
patrimonio.

L'analisi dell'adeguatezza patrimoniale delle 5cc /lombarde ci mostra che il Patrimonio di Vigilanza a
settembre 2013 risulta in leggera contrazione se confrontato con il dato dellanno precedente. Di
conseguenza, con la crescita dei Requisiti Patrimoniali e delle Attivita di rischio ponderate totali, dli
indicatori di adeguatezza patrimoniale appaiono in leggera contrazione (tier / ratio 14,68 per cento,
lotal capital rato 15,76 per cento), presentando comunque valori migliori rispetto al dato nazionale
delle Bcc e abbondantemente superiori rispetto ai limiti di vigilanza.

Aspett reddituali

Con riguardo, infine, agli aspetti reddituali, le informazioni sul’andamento di conto economico
indicano alla fine dei primi nove mesi del 2013 una significativa contrazione del contributo
dell'intermediazione creditizia gia evidenziata dai dati della semestrale.

I margine di interesse delle BCC-CR presenta una contrazione pari a -9,/% (-11,8% medio totale
banche), soprattutto a motivo del trasferimento di parte del portafoglio a sofferenza.

Calano, in controtendenza rispetto la sistema, i ricavi netti da servizi (-5% contro il +17%).

Prosegue per le BCC, in controtendenza rispetto al sistema, lincremento significativo dell'utile da
cessione/riacquisto di crediti e attivita e passivita finanziarie (+111,2% contro -10,7%) che permette,
nonostante il forte calo dei ricavi “da gestione denaro” e “da servizi’, una leggera crescita del margine
di intermediazione (+0,4% contro il +0,3% del sistemal).

Il contenimento dei costi operativi (-2,9%) € un mero effetto contabile di una diversa collocazione nel
conto economico delle commissioni per istruttoria fidi. Sia le spese per il personale che le altre spese
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amministrative crescono, infatti, per le BCC (rispettivamente +1,5% e +1%), in controtendenza rispetto
alla media del settore bancario (rispettivamente -4,3% e -2,2%)].

Sulla base del &rend registrato nel primo semestre dellanno, ed in particolare considerando la forte
crescita delle rettifiche su crediti, pari a giugno 2013 ad oltre un miliardo di euro, si stima che I'utile
netto delle BCC-CR sia pari alla fine dell’anno ad una cifra compresa tra i 250 e i 300 milioni di euro, in
calo rispetto alla fine dell'esercizio 201 2.

Anche per le Bcc lombarae si rilevano delle performance reddituali che mostrano un calo del Margine
diinteresse del 9,3% (pari ad una flessione di /2,9 milioni di euro) rispetto al dato del 2012.

La causa primaria ¢ la sensibile contrazione degli interessi attivi da clientela (-5,32% pari a -75,3 milioni
di euro) connessa con il ridimensionamento dei volumi intermediati, la flessione del rendimento medio
degli impieghi e la rilevante crescita delle sofferenze intervenuta nei periodi piu recenti € ancora in
COrso.

In parallelo si registra una lieve contrazione degli interessi passivi (- 0,32% pari a -2,3 milioni di euro)
con l'aumento del costo dei debiti verso la clientela, praticamente controbilanciato dalla flessione degli
interessi su obbligazioni e su debiti verso Banche.

II'margine di intermediazione presenta una leggera variazione positiva sull'anno precedente pari a
+0,1% (+1,3 milioni di euro) grazie soprattutto allapporto degli Utili da cessione/riacquisto di crediti e
attivitia/passivita finanziarie (+56,45% pari a +86 milioni di euro) e nonostante il diminuito contributo
reddituale delle commissioni nette (-6,31% pari a -14 milioni di euro).

| costi operativi si sono ridotti di circa il 4%, si consideri pero che tale riduzione risente della diversa
collocazione in conto economico delle commissioni di istruttoria fidi; I'effettiva riduzione dei costi
operativi e pari ad un-0,9% (a circa 7 milioni).

Il Risultato Lordo di Gestione evidenzia a fine 2013 un incremento del 6,43%.

I dato delle Bcc della provinda di Berdgamo ci mostra una riduzione del margine di interesse su base
annua (-/,04 per cento), che viene recuperato solo in parte con la parte commissionale e di
negoziazione titoli, determinando un margine di intermediazione che a fine 2013 si riduce nella misura
del 4,80% rispetto al fine anno precedente. Il contenimento dei costi (pari a -/,58%, 1a riduzione della
sola componente dei costi operativi € pari a -1,86%) ci presenta un Risultato lordo di gestione
incrementato di +0,99 per cento rispetto a fine 2012.

Siriporta, per meglio evidenziare le dinamiche economiche, una tabella che analizza la variazione
annuale di alcuni indicatori di Conto Economico confrontando i dati delle Bcc Lombarde e di quelle
della Provincia di Bergamo.

Indi ri di Conto Economi Dato medio B
dicatori di Conto Economico Dato medio Bec Lombardia ato medio Bcc

Provincia di Bergamo

dic-13 | dic-12 Delta dic-13 | dic-12 Delta
Margine di interesse/Fondi Intermediati 1,62% 1,87% | -0,25% | 1,55% 1,71% | -0,16%
Margine d'intermediazione/Fondi Intermediati 2,67% 2,79% | -0,12% | 2,27% 2,59% | -0,32%
Costi operativi/Fondi intermediati 1,55% 1,69% | -0,14% | 1,49% 1,70% | -0,21%
Risultato Lordo di gestione/Fondi intermediati 1,12% 1,11% | 0,02% | 0,78% | 0,90% | -0,11%
Cost income 61,24% | 62,92% | -1,68% | 69,14% | 67,55% | 1,59%
(Spese pers.+ammin.+ammort.)/(Marg. Interm.+Altri proventi)

Dalla tabella si evidenzia come si sia verificata una riduzione del margine di interesse e del margine di
intermediazione rapportato ai Fondi Intermediati.

Per le Bcc della Lombardia, migliora l'indicatore di efficienza produttiva e rimane stabile quello del
Risultato Lordo di gestione sul FIT. Anche per le Bcc bergamasche l'indicatore di efficienza produttiva e
in miglioramente, mentre e in lieve peggioramento quello del Risultato Lordo di gestione sul FIT.

Infine il “cost income” che misura l'efficienza operativa, mostra un miglioramento per le Bcc lombarde,
per le Bcc bergamasche si rileva invece un peggioramento dell'indicatore a causa di una riduzione
consistente del margine d'intermediazione.
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2. GLI OBIETTIVI E LE FRONTIERE DEL CREDITO COOPERATIVO

Il Piano strategico di Federcasse 2013-2015 per il Credito Cooperativo ha individuato cingue priorita

per il triennio in corso:

|. qotars/ di leve di prevenzione delle situazion di difficolta e portare a compimento Jl progetio ae/
Fondo di Garanzia Istiuzionale-FGl 1l progetto ha visto la pubblicazione di un Compendio delle
regole (statutarie e regolamentari] e delle relative sanzioni, la realizzazione del primo Seminario
nazionale dedicato agli specialisti delle funzioni di controllo e del primo Seminario nazionale
dedicato ai componenti dei Collegi sindacali delle BCC, in fase di replica anche in alcune
Federazioni regionali;

2. favorire una virluosa evoluzione delia filiera associativa e istituzionale, al fine di rafforzarne la capacita
di servizio verso le BCC-CR, evitando le duplicazioni e favorendo le sinergie e la razionalizzazione;

3. migliorare e accrescere /'efficienza delle strutture imprenditorial;, chiamate a sviluppare le opzioni di
mercato a favore delle BCCCR, attraverso specifici e concreti percorsi di sinergia e di
razionalizzazione dell'offerta delle banche e societa di secondo livello;

4. investire nélla gualita delle persone in termini di competenza, professionalita, identita, senso di
appartenenza,

5. valutare gli aspetti critici per garantire la sostenibiliia del moaéello di sviluppo della BCC-CR, inteso
come modello di business ed organizzativo.

2.1 Alcune realizzazioni del 2013

La rete di sicurezza del Credito Cooperativo: Il ruolo del FGD in questa crisi /e

prospettive ael FG/

A legislazione invariata, € nonostante la profonda e prolungata crisi che ha investito I'economia
italiana, 1a rete di sicurezza (safety net) delle BCC-CR costruita nel corso del tempo ha confermato la
propria capacita di assicurare la salvaguardia della fiducia dei risparmiatori nel Credito Cooperativo e la
complessiva stabilita del sistema delle BCC-CR.

Il sistema dei fondi di garanzia delle BCC-CR si € nel corso degli anni arricchito di nuovi strumenti e di
nuove regole, nel quadro di una graduale ridefinizione di principi e criteri di autodisciplina,
necessariamente entro i limiti imposti dall'ordinamento riguardante le banche e piu in generale il diritto
societario, nonche nel rigoroso rispetto della normativa sulla tutela della concorrenza.

La costituzione nel 19/8 del Fondo Centrale di Garanzia delle Casse Rurali ed artigiane; 1a successiva
riforma comunitaria del 1996 che ha portato, I'anno successivo, alla costituzione del Fondo di Garanzia
dei Depositanti del Credito Cooperativo (FGD), di natura settoriale e obbligatorio per legge; l'istituzione
su base volontaria nel 2005 del Fondo di Garanzia degli Obbligazionisti (FGO) a integrazione del
grado di copertura assicurativa della raccolta delle BCC italiane; la costituzione nel 2008 del Fondo di
Garanzia_Istituzionale (FGI) nella prospettiva di un ulteriore rafforzamento della rete di sicurezza
noncheé del grado di coesione e competitivita del sistema, sono fatti significativi. £ testimoniano
efficacemente il forte, progressivo e concreto impegno della categoria diretto a rinsaldare la fiducia
della clientela del Credito Cooperativo e a irrobustire la complessiva capacita del sistema delle BCC-CR a
gestire situazioni di difficolta non sempre prevedibili, esclusivamente con proprie risorse.

Nello specifico ambito dei meccanismi di soluzione di crisi conclamate di Bcc-Cr (commissariamenti con
esiti liquidatori), la Categoria si € impegnata ad affrontare, in stretto raccordo con la Banca d'ltalia e
'Agenzia delle Entrate, il tema del recupero delle imposte differite (DTA) anche nei casi di liguidazione
di banche non appartenenti a gruppi bancari, ricercando gquindi una sostanziale equiparazione di
trattamento per le BCC-CR, le quali, pur essendo vincolate tra loro da un meccanismo obbligatorio di
tutela dei depositanti, non avrebbero potuto beneficiare del trasferimento del credito dimposta
riveniente da svalutazioni creditizie nei casi appunto di non continuita aziendale (liquidazioni coatte
con cessione di attivita e passivita ad altra BCC-CR). Attraverso un chiarimento interpretativo della
norma fiscale, si € quindi aperta la strada alla possibilita di recuperare ammontari significativi di credito
d'imposta nellambito di operazioni di questo tipo, riducendo in modo rilevante gli oneri a carico del
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Sistema per la soluzione di queste situazioni di crisi.

Per guanto concerne il piu ampio dibattito sulla gestione delle situazioni di difficolta delle banche, e
emersa con chiarezza lesigenza di_andare anche oltre la rete di sicurezza in senso stretto e di
predisporre _strumenti_in_grado di prevenire fenomeni di crisi_piuttosto _che gestirli_solamente. La
strumentazione che si sta concretamente realizzando sia allinterno dei Fondi gia operanti (FGD e
FGQO|, sia guella predisposta per il riconoscimento del FGI da parte della Banca d'ltalia, mira a superare
per quanto possibile le oggettive difficolta che organismi di autotutela incontrano nella rilevazione e
misurazione dei rischi, noncheé nella verifica dei comportamenti che sono stati talvolta all'origine dei
problemi.

Il FGI ha awiato, d’accordo con la Banca d'ltalia, una fase di test volta a sperimentare e condividere
allinterno del Sistema tutti gli aspetti principali di uno strumento che aumentera il grado di coesione e
di resilienza del Sistema BCC-CR nel suo complesso e che consentira di ottenere benefici da varie
normative europee.

In prospettiva, quindi, il miglioramento dei sistemi di rilevazione e monitoraggio dei rischi — in buona
misura gia predisposto nell'ambito dei lavori per il riconoscimento del FGI - e gli sforzi per contrastare e
guanto piu possibile prevenire fenomeni connessi con comportamenti “devianti” da parte delle Banche
del sistema sono | principi cardine dell'azione della categoria nei prossimi anni. Tale azione dovra
inevitabilmente rapportarsi con il nuovo quadro regolamentare che ¢ in corso di definizione a livello
europeo.

La riforma dello statuto-tjpo aelle Federazioni locall.

La riforma dello statuto-tipo delle Federazioni Locali rappresenta un passaggio cruciale per mettere a
fuoco il ruolo di un soggetto-chiave nella rete del Credito Cooperativo, adeguando nel contempo la
normativa al mutato contesto, alle modifiche nei frattempo intervenute nello statuto-tipo delle BCC-CR
e allawio della fase operativa del FGl.

Con tale strumento, quindi, le Federazioni locali si doteranno di uno statuto che consente loro di
affinare la propria capacita di monitoraggio e prevenzione delle situazioni di difficolta e di
accompagnare in modo nuovo le BCC nella loro sempre piu complessa attivita al servizio dei territori.

Le azion/ sul nostro principale capitale: le persone

Un presidio di sistema per la cultura delle competenze bancarie mutualistiche distintive e quindi
nellerogazione di attivita formativa € una scelta strategica necessaria e coerente. In tale prospettiva e
stato portato a compimento il disegno di ristrutturazione, riposizionamento e rilancio del Centro di
competenza nazionale specializzato in formazione e consulenza, oggi Accademia BCC.

Alla fine del 2012 e stato siglato I'accordo di rinnovo del CCNL in un contesto straordinario in cui sono
state individuate soluzioni improntate alla moderazione salariale in aggiunta a importanti innovazioni
per la salvaguardia delloccupazione. Tali obiettivi, in un’ottica di ulteriore razionalizzazione dei costi e
incremento della produttivita, andranno fortemente perseguiti ancor piu in occasione del prossimo
rinNovo.

A questo riguardo, 1o scorso 26 novembre Federcasse ha comunicato alle organizzazioni sindacali la
disdetta del contratto collettivo nazionale di lavoro per i Quadri Direttivi ed il Personale delle aree
professionali delle BCC e Casse Rurali e del contratto collettivo nazionale di lavoro per i Dirigenti delle
stesse aziende. La disdetta produrra effetto a decorrere dal 1 luglio 2014.

Questa decisione nasce, essenzialmente, dalla necessita di tenere conto dei mutati scenari che vedono
0ggi le Banche chiamate a sopportare gli effetti negativi delle crisi e — spesso — a supportare i processi
di finanziamento delleconomia. Fattori che impongono un ripensamento  delle modalita di
conduzione dell'organizzazione aziendale.

Le sfide che il sistema dovra affrontare nei prossimi mesi richiedono infatti un rinnovato impegno ed un
forte senso di responsabilita per rendere coerente il NOStro assetto normativo con le nuove
responsabilita, i vincoli di sostenibilita e le prospettive di crescita del Credito Cooperativo.

17



Spazio e stimoli alle giovani generazioni di Soci e di imprendajitor’

Il Credito Cooperativo rivolge una speciale e convinta attenzione ai giovani. Intesi non tanto come
destinatari di prodotti e servizi mirati, ma anche come interlocutori privilegiati dei territori nei guali
operano le singole BCC-CR, con lobiettivo di accoglierli nelle compagini sociali e sviluppare, in questo
modo, la diffusione e la cultura dellimprenditorialita e della cooperazione di credito.

Le Banche di Credito Cooperativo si propongono come palestre di azione e di coinvolgimento.
Creando occasioni in cui i giovani possano fare esperienza e pratica di protagonismo responsabile. In
Cui siano produttori di idee, co-produttori di decisioni, attori di realizzazioni. E* un modo concreto per
favorire 'occupazione e l'auto-occupazione, per costruire il futuro di aree che rischiano di perdere
talenti e intelligenze, per accrescere la coesione sociale.

2.2 L'Unione Bancaria Europea

Per rispondere alle carenze dell'assetto istituzionale e normativo resesi evidenti nella crisi, 'Unione
Europea ha awviato un‘agenda di riforme a tutto campo. Da luglio 2007 ad oggi la Commissione ha
emanato circa 40 proposte di normative su materie bancarie €/o finanziarie, di cui circa la meta gia
definitivamente approvate. Spiccano, per impatto, le seguenti:

* la CRD IV e CRR, che recepiscono nellUnione le regole di Basilea 3;

* la DGS - Deposits Guarantee Schemes;

* |a BRRD - Banks Recovery & Resolution;

* il SRM - Single Resolution Mechanism;

* [EMIR — European Market Infrastructures,

* la MIFID 2 / MIFIR = Markets in Financial Instruments.

Tali misure costituiscono architravi e pilastri di un Nnuovo quadro di riferimento normativo: I'Unione
Bancaria. Si tratta di un traguardo di grandissimo rilievo che, fra le altre cose, intende risolvere alla
radice il grave problema che ha minacciato di disintegrare I'Unione monetaria tra il 2011 e il 2012,
owero il cosiddetto  “trilemma  finanziario” owvero  limpossibilita  di - avere insieme e
contemporaneamente:

a) l'integrazione dell’eurozona;

D) il perseguimento della stabilita finanziaria sistemica;

) i mantenimento delle sovranita nazionali sulle politiche fiscali e la vigilanza bancaria e finanziaria.

L'Unione Bancaria prevede un guadro armonizzato di norme per la prevenzione, 1a gestione delle
criticita e la liquidazione delle banche in crisi. In sostanza, l'attivita bancaria sara presidiata, dall'ingresso
nel mercato fino all'eventuale uscita, da apposite discipline progressivamente coordinate e sottoposte
alla vigilanza di un meccanismo di Autorita centrali a livello europeo.

La Federazione ltaliana delle BCC nelle apposite sedi istituzionali ha rappresentato con forza la
necessita di assicurare che le norme non siano scritte con riferimento esclusivamente alle caratteristiche
della societa per azioni, magari quotata in un mercato regolamentato, strutturata a forma di gruppo
verticale, con operativita transfrontaliera. Perché il pluralismo bancario € precondizione per realizzare la
democrazia economica.

Inoltre, sono stati posti, a tutela della realta delle BCC, una serie di presidi normativi incentrati sulla
valorizzazione del network cooperativo rispetto a quattro potenziali rischi:

L/ primo rischio riguarda gl impatti sulle scelte dj allocazione del risparnmio.

Viene introdotto come principio generale, che ammetterebbe solo poche e marginali eccezioni, il
cosiddetto baikn. In pratica, si prevede che, nella risoluzione di una banca in crisi, le perdite vadano
assorbite, oltre che dagli azionisti e dai possessori di passivita subordinate, anche dai detentori di
passivita bancarie senior, secondo una gerarchia predefinita, prima di ogni intervento di un fondo di
risoluzione o di un eventuale aiuto pubblico.

L'introduzione del ba/-r come principio generale produce un messaggio chiaro: in caso di
liquidazione di una banca, deve pagare, oltre che I'azionista, anche [linvestitore, incluso il cittadino-
risparmiatore. La percezione della protezione del risparmio affidato alla banca, finora molto forte e
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costituzionalmente tutelata in Italia (art. 4/), potrebbe risultare pertanto alterata. Inoltre, potrebbe
emergere un rischio di diverso utilizzo del baikin a seconda che esso sia applicato ad una grande
pbanca a rilevanza sistemica oppure ad una piccola banca, generando uno svantaggio concorrenziale
non accettabile.

Federcasse ha pertanto lavorato per far si che si riconoscessero vantaggi espliciti_alle banche che
aderiscono ad un IPS (schema di protezione istituzionale, guale il FGl) in termini di riduzione del profilo
di rischio.

/Il secondo rischio e che il Meccanisimo Urico per la Risoluzione delle crisi [SKM) non tenga conto dy
esperienze positive maturate in alcuni Faes/in termini di “autoriparazione” delle situazioni di crisi (come
il FGD) e che si abbia un aggravio di costi derivante dall'introduzione di un Fondo europeo di
risoluzione con obblighi contributivi anche per le piccole banche, in aggiunta ai contributi dovuti (dal
2015 anche ex ante) al Fondo di Garanzia dei Depositanti.

Anche in guesto caso si e lavorato per valorizzare le buone esperienze realizzate allinterno del Credito

Cooperativo.

H_Terzo rischio. il rapporto tra integrita del mercato unico e pluralismo del soggett:

Se lintera struttura dellUnione Bancaria € volta ad intercettare e guindi prevenire il crearsi di crisi
sistemiche, essa deve guardare necessariamente in modo differente alle grandi realta bancarie
internazionali rispetto a guelle piccole e locali. E, al riguardo, si_sono fortemente rappresentate le
esigenze di proporzionalita, gradualita ed opportunita della normativa.

V. Quarto rischio. il vincolo all'esercizio dell arte ael banchiere. che e discernimento.

La grande mole di regole e la definizione di troppo dettagliati standard tecnici potrebbe ridurre ed
ingabbiare in un set normativo troppo rigido I'elasticita tipica dell'impresa bancaria. L'arte del
banchiere, che e valutazione del merito, ne sarebbe danneggiata, con riflessi negativi anche per |l
credito alle famiglie e alle imprese.

Federcasse anche sotto questo aspetto ha chiesto che i meccanismi di realizzazione dellUnione
Bancaria tengano adeguatamente conto di una proporzionalita strutturata e strutturale.

2.2 Gli obiettivi del futuro del Sistema

| cambiamenti sociali e demografici c¢i pongono sfide ineludibili: nel  welfare, nell'equita
intergenerazionale, nella costruzione di un Paese veramente interculturale.

Le nuove tecnologie pervadono la nostra guotidianita, modificando il modo di lavorare, produrre,
consumare, investire, risparmiare e perfino di accedere al credito. Ma, soprattutto, incidendo in
profondita nelle modalita di relazione interpersonali, sempre piu intermodali, a-fisiche, veloci, dunque,
almeno in parte, cambiando il nostro modo di essere.

In questo contesto si aprono o si allargano ulteriormente nuovi spazi di azione per limpresa
cooperativa. Cioe per quellinsieme di persone e imprese che riescono a far convergere l'efficienza
dell’'azione privata con l'interesse generale e il bene comune.

Le risposte della nostra BCC gia vanno in questa direzione, ma dovranno farlo con ancor maggior
coraggio nel prossimo futuro: con una rinnovata capacita di servizio, avalendoci della rete a cui
apparteniamo.

Il futuro della BCC & necessariamente plurale. L'Europa che arriva non pud trovare la BCC sola,
singolarmente esposta a venti, anche sconosciuti, che rischierebbero di sradicarla. Far parte di una
rete, ricorrere ad essa in guesto momento, € 1a scelta strategica per contrastare ogni pericolo. Sotto
guest’ottica va guardata l'adesione alla fase di test del Fondo di Garanzia Istituzionale: un argine, come
detto poc’anzi, contro la corrente, contro la nuova alluvione normativa che I'Unione Bancaria genera
gia ora e da qui ai prossimi anni.

La presenza di uno schema di protezione istituzionale, previsto in diverse Direttive e Regolamenti
europei, quale il FQI, costituisce concretamente un presidio di coesione, di tutela e di auto-
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organizzazione che consente di dare maggior ordine al sistema, di attenuare in prospettiva i costi
crescenti delle norme, di ottenere vantaggi in termini di maggiore incisivita nella prevenzione delle crisi,
di liberazione di patrimonio (risorsa sempre piu preziosa e sempre piu scarsa), di efficientamento della
liquidita di sistema, di efficienza nella gestione dei derivati di copertura e di possibilita di difesa di fronte
al rischio insito in strumenti come il bai-in e allincertezza che genera la costituzione di nuovi organismi
europei come il Resolution Fund.

Si tratta di proteggere meglio i nostri soci, con cid assolvendo meglio al nostro dovere di servire i
cooperatori del credito.

Il moaello BCC va re-interprelato, in quanto anche nel “buio” degli anni pid recenti, la BCC-CR ha
continuato ad erogare credito, rimanendo coerente con la funzione di servizio alla propria base sociale
e alla comunita di cui e espressione. Ma la crescita degli impieghi, in questa fase congiunturale avversa,
si e trasformata da fattore di successo in fattore di vulnerabilita: la persistente crescita dei finanziamenti

ha indotto, infatti, un progressivo degrado della qualita del credito. Il peso delle rettifiche di valore e

diventato rilevante e condiziona sempre piu spesso la chiusura in positivo del bilancio.

Vari sono gli ambiti di intervento:

1) Valutare il merito di credito con attenzione ancora piu scrupolosa e con ulteriore prudenza, e nel
contempo non rinunciare alla funzione di stimolo e sostegno alleconomia del Nostro territorio. Una
dose di rischio e inevitabile. Ma oggi non si puo sbagliare. Dobbiamo essere ancora piu selettivi.
Discernere in modo NUovo € un imperativo.

Z) Presidio territoriale. Nell'ultimo triennio gli sportelli delle BCC-CR hanno continuato a crescere a
fronte di una diminuzione registrata sia in Europa (anche da parte di altri sistemi bancari
cooperativi) sia in Italia. Tale strategia di sviluppo “estensivo” necessita oggi di adeguate riflessioni,
tenendo conto di due necessita: che le filiali producano effettivamente reddito, che la declinazione
operativa del “principio di prossimita” sia aggiornata per tener conto delle evoluzioni della
tecnologia (dematerializzazione, multiaccessibilita, mobilita).

3) Gestione del risparmio, il cui ammontare € oggi molto lontano dalle nostre guote di mercato in altri
ambiti operativi.

4) Efficienza del capitale. Il capitale € oggi risorsa scarsa e sempre piu preziosa. Pertanto diventa
strategico il pieno ed efficace utilizzo degli strumenti pubblici di mitigazione del rischio ed in
generale della filiera delle garanzie. In particolare, del Fondo Centrale di Garanzia delle PMI.

5] Redditivita. Il margine di interesse risente degli andamenti congiunturali (bassi tassi e domanda
debole) e del processo di disintermediazione dellattivita bancaria previsto nei prossimi anni. A
fronte di tale andamento, per conseguire un rafforzamento strutturale della profittabilita e
continuare a irrobustire il patrimonio, le banche devono intervenire sui Costi, la cui rigidita non e
compatibile con la complessa trasformazione che stiamo vivendo.

“L'uscita dalla crisi € un percorso lungo, tortuoso nel quale bisogna lavorare mettendo a disposizione le
migliori risorse del Paese. Le BCC, che in questi anni stanno pagando guello che definiscono “il costo
della coerenza”, sono in prima linea tra la gente, vicine a famiglie ed imprese. Percheé sono espressione
del territorio e del territorio condividono le sorti. Non delocalizzano, ne scappano altrove.
Continueranno a fare la loro parte fino in fondo, ad essere portatrici di fiducia. E* questo il primo
collante indispensabile alla ripresa.”

3. IL PROFILO SOCIALE DELLA BANCA DIl CREDITO
COOPERATIVO DI GHISALBA

In questo contesto il Consiglio di Amministrazione - in ossequio alle previsioni recate dallarticolo 2528 C.C,

3 riporta un passaggio dell’intervista al Presidente di Federcasse Alessandro Azzi pubblicata sul quotidiano Avvenire del 5 marzo 2014.
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€ B!

Ghisalba

recepito dallart. 8, comma quarto, dello Statuto Sociale - € chiamato ad illustrare nella relazione al bilancio le

ragioni delle determinazioni assunte con riguardo allammissione di nuovi soci.  In particolare, il Consiglio,

comunica che:

a) alladata del 31 dicembre 2013 la compagine sociale era composta da 3.166 soci, con un capitale sociale
di Euro 6.190.679,04;

D) rispetto alla stessa data dellanno precedente la compagine sociale € aumentata di 162 unita, pari ad una
variazione percentuale del 5,39%;

C) la misura del sovrapprezzo attualmente richiesto ai nuovi soci € di Euro 1 (uno) per ogni azione
sottoscritta;

d) nel corso dell'esercizio 2013 sono state accolte 243 domande di ammissione a socio, per una quota di
capitale sociale pari a Euro 50.753,76 su un totale di 243 domande presentate, mentre lincremento del
Capitale Sociale, riveniente dalla sottoscrizione di nuove quote da parte dei soci gia iscritti € stato pari a
Furo 918.867,00 e cosi per un aumento complessivo di Euro 969.620,76;

e) tutte le domande di ammissione a socio, rispettose dei criteri generali e specifici stabiliti dalle disposizioni di
legge e dal vigente statuto sociale, sono state accolte;

f] in coerenza con gli obiettivi enunciati nel piano strategico ed in relazione al doveroso rispetto del principio
di prevalenza di cui allart. 35 del Testo Unico Bancario, i soci ammessi nel corso dellesercizio 2013
risultano cosi ripartiti per provenienza geografica e categoria di appartenenza:

FPROVENIENZA.

Albano Sant*Alessandro nr. 5 ; Alzano Lombardo nr. 5 ; Antegnate nr. 1; Azzano San Paolo nr. 1;
Bagnatica nr. 3 ; Bagnone nr. 1; Bergamo nr. 9 ; Bolgare nr. 21 ; Bottanuco nr. 1; Brusaporto nr. 4 ;
Calcinate nr. 7 ; Caravaggio nr. 1; Carobbio degli Angeli nr. 1; Casazza nr. 1; Cavernago nr. 23 ; Cenate
Sopra nr. 1; Chiuduno nr. 2, Ciserano nr. 1, Cologno al Serio nr. 2 ; Cortenuova nr. 1; Costa di Mezzate rr.
I, Fontanella nr. 3 ; Ghisalba nr. 22 ; Gorlago nr. 8 ; Grassobbio nr. 3 ; Grumello del Monte nr. 3 ; Levate
nr. 1, Martinengo nr. 26 ; Montello nr. 1; Mornico al Serio nr. 1; Mozzo nr. 1; Nembro nr. 11 ; Osio Sotto
nr. 1; Palazzolo sull” Oglio nr. 1; Palosco nr. 1; Pedrengo nr. 1; Pradalunga nr. 1, Ranica nr. 1; Romano di
Lombardia nr. 6 ; Sarnico nr. 1; Scanzorosciate nr. 18 ; Seriate nr. 19 ; Sovere nr. 1; Torre Boldone nr. 1;
Torre de” Roveri nr. 4 ; Trescore Balneario nr. 5 ; Urgnano nr. 4 ; Verdello nr. 1; Vigano San Martino nr. 1;
Villa di Serio nr. 2 ; Zandobbio nr. 1; Zanica nr. 1.

TIPO:

Persone fisiche: di cui uomini nr. 115; donne nr. 88;

Societa 40 (di cui : nr. 24 societa a responsabilita limitata, nr. 8 societa in nome collettivo, nr. 5 societa per
azioni, nr. 1 societa semplice, nr. 2 enti).

ARPARTENENZA:

famiglie consumatrici nr. 201; altre famiglie produttrici nr. Z; imprese produttive nr. 29; unita o societa con
meno di 20 addetti nr. 9; istituzioni con finalita assist, benef., sportive, culturali, etc nr. 2.

3.1 Il mercato

Il sistemma del Credito Cooperativo si € rivelato partner di successo in iniziative pubbliche e private,
effettuate per contrastare le faticose conseqguenze della crisi. Il nostro Istituto ha contribuito con forte e
concreta convinzione nel difficile compito di sostenere il proprio territorio: attiva e efficace e I'azione
rivolta ai soci, ai clienti e alle comunita locali; ha cercato di attenuare l'effetto della crisi globale,
avverando numerose iniziative dedicate al mercato di competenza; cio interessando le categorie sociali
piu deboli e meno agiate, il sociale, le associazioni locali, sino all'appoggio del ceto imprenditoriale.

Il nostro futuro e quello della realta che ci accompagna, dipendono dai mezzi e dalle forze messe in
campo per soprawvivere, ma in maniera piu preponderante dall’atteggiamento e dalle dinamiche dei
mercati, dallandamento dell'economia nazionale ed europea e dall'evoluzione dei mercati, fattori non
sempre condizionabili dalle nostre azioni.
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3.2 Il Socio e la sua centralita, la comunita locale e il territorio

La nostra Banca persegue una logica non solo orientata al prodotto e al servizio, ma anche alla
consulenza: a scuole, alle casalinghe e ai pensionati, sono stati dedicati specifici servizi per fornire assistenza,
scambio di opinioni e notizie di qualsiasi tipo: uNo spazio dedicato piu in generale alla comunita. Nel corso
dellanno e stato ampliato il nostro catalogo prodotti per rendere piu appetibile la gamma dei nostri
prodotti e servizi: il possessore delle nostre quote sociali puo accedere al catalogo con una convenienza
superiore. Nuovi prodotti finanziari e nuove iniziative commerciali sono stati distribuiti su tutto il territorio di
competenza.

Prosegue la pubblicazione del nostro periodico “Punto Bcc”, strumento di informazione e aggiornamento
per i Nostri soci, che da ampia voce a tutte le nostre iniziative culturali, sociali ed economiche.

Tra i principali concorsi indetti, le borse di studio sono ormai divenute appuntamento costante: gli studenti,
attori principali del nostro futuro, sono stati premiati per i brillanti risultati conseqguiti. A queste manifestazioni
Si-aggiungeranno i nuovi concorsi fotografici, riservati ai giovani adolescenti e di disegno, per tutte le
scolaresche. Sono stati organizzati numerosi convegni presso le nostre nuove Sale “ Le Scuderie”,
gratuitamente a disposizione dellintera collettivita: - moment graditi d'informazione, di disimpegnato
passatempo e di sostegno morale per l'intera comunita.

In tutte le piazze abbiamo cercato Il contatto con le associazioni € in particolari momenti siamo riusciti ad
awicinare totalmente tutti gli enti di un territorio; accordi non squisitamente commerciali e di sola utilita
sociale. La Banca e stata protagonista nella sponsorizzazione e nel sostegno d’importanti momenti culturali,
sociali e di volontariato. Nei nostri territori di competenza abbiamo collaborato con le Istituzioni statali e la
nostra presenza ha facilitato alcune manifestazioni a carattere religioso.

Particolare sollecitudine e stata mostrata nell'offrire un aiuto concreto all'edilizia, accostando tutte le aziende
e tutti I lavoratori che appartengono a questo delicato settore, dedicando nuovi prodotti e stringendo
preziose collaborazioni con I Associazione Nazionale dei Costruttori Edili e con i Comuni, per le
ristrutturazioni dei centri storici.

Un doveroso ringraziamento ai nostri soci € stato espresso durante I'annuale Festa del Socio: il paese di
Ghisalba ha accolto guesta importante e gioiosa ricorrenza conviviale. Come di consueto, la stampa ha
reso pubblica guesta data di festeggiamento.

3.3 I clienti e I'azione commerciale

La nostra Banca ha realizzato un piano di lavoro che si adatta alle esigenze delle nostre nove unita e che
tenga in considerazione tutte le esigenze della nostra clientela. I programma commerciale tenta di
alleggerire la complessita che accompagna la normativa che regola lattivita bancaria, individuando
soluzioni semplici ed elastiche in grado di rispondere in tempi brevi a tutte le circostanze che legano i
rapporti con i clienti.  Sono stati semplificati importanti processi tecnici per ottimizzare metodi, tempi e
risultati di lavoro. In guesto senso sono stati valorizzati tutti gli accordi di partnership con le nostre societa
prodotto, per avere una gamma ancor piu ampia e atta ad accontentare ogni minima esigenza della
comunita.

Alcuni progetti hanno visto 'assunzione di nuove risorse umane, dedite a sviluppare un particolare e
specifico compito commerciale. Piu in generale il piano commerciale € volto a consolidare e ampliare 1a
nostra clientela: tiene conto della complessa situazione di mercato, che non permettera politiche di nutrita
espansione, semmai pesati movimenti di crescita. Le nostre unita periferiche saranno costantemente
impegnate nel presidio del rischio sulle singole posizioni affidate, mentre un preciso monitoraggio della
liquidita permettera la stabilizzazione dei volumi. La concorrenza sara osservata con la massima attenzione
per seguire eventuali accelerazioni 0 cambi di marcia che 'ambiente economico e il mercato in generale,
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0ggi, ci propongono. La Banca stara al passo con il mercato senza perdere di vista l'aspettativa della
clientela. Il Customer Relationship Management, strumento fondamentale per la gestione del marketing
aziendale, monitorera prima, durante e dopo, la strategia commerciale dell'lstituto. In un' impresa che da la
priorita alle esigenze del mercato e che opera in funzione delle caratteristiche dei consumatori e dei vincoli
che devono essere superati per soddisfarl, I mercato non € rappresentato dal solo cliente, ma
dallambiente circostante, con il guale limpresa deve stabilire relazioni durevoli di lungo periodo: deve
essere tenuto conto dei valori del cliente, della societa e dellambiente. Quindi attenzione verso il cliente e
cruciale e decisiva. Per questo motivo il marketing management deve pianificare e implementare apposite
strategie per gestire risorse importanti: acquisire i nuovi clienti (clienti potenziali), aumentare le relazioni con i
clienti piu importanti (clienti coltivabili), fidelizzare i clienti che hanno maggiori rapporti (clienti primari),;
trasformare, ove possibile, gli attuali clienti in procuratori, ossia consumatori che lodano l'azienda al punto
di incoraggiare altre persone a rivolgersi alla stessa. Per la natura etica e sociale della Banca non saranno
adottate implicite politiche di "demarketing” e 1o sforzo delle filiali rimarra il costante e profondo controllo
quotidiano di tutte le posizioni a rischio.

Tutta la struttura commerciale ha adottato sistemi di controllo per monitorare I'andamento delle attivita
effettuate. Le nove unita sono a loro volta verificate con sistemi di controllo che valutano scostamenti di
comportamento nei periodi analizzati.

3.4 Quale modello di business per il futuro?

In sintesi, questa crisi ha posto l'accento sul nostro determinante ruolo, sullimportanza della finanza
territoriale e della finanza mutualistica, giudicata da alcuni modello antico di fare banca, ma che ha, nelle
difficolta, la propria resilienza. La finanza mutualistica del territorio € considerata una forma
straordinariamente moderna di fare Banca, perche semplicemente e socialmente utile; accompagna
economia reale e si affianca come partner della micro economia e delle piccole imprese, delle famiglie e
dei diversi interlocutori della societa civile. Non a caso oggi in molti si accorgono del valore della banca del
territorio e ne apprezzano le caratteristiche.

Questo sforzo non € senza prezzo: si vede crescere il numero dei crediti inesigibili, diminuire la redditivita,
ridurre la nuova prowvista. Tutte le scelte assunte sono state prese consapevoli e coerenti con la nostra
identita dimpresa e interamente sostenute con le nostre risorse, senza alcun intervento pubblico. La
cooperazione ha sempre gestito il rischio dimpresa al proprio interno, senza venderlo al mercato e senza
esternalizzarlo. La visione commerciale non ha sofferto di corto terminismo, di asservimento delle strategie
aziendali alla realizzazione di risultati di breve termine; non ha delocalizzato la produzione, ma valorizzato i
territori.

I futuro iImminente si annuncia come un periodo di trasformazione del quadro strutturale mondiale,
europeo e locale, cosi come lo scenario bancario. Il credito cooperativo in generale e la nostra Banca piu in
particolare, sono chiamati a rinnovare profondamente la capacita di servizio e prodotto, accelerando la
realizzazione di un‘agenda di riforme verso un mercato di nuova identita. Si dovra valorizzare la capacita di
raccogliere, gestire linformazione e la flessibilita organizzativa, ripensando le linee di business e
focalizzandoci su nuove esigenze e bisogni sottovalutati, dotandoci di strumenti per individuare le aziende
competitive in grado di innovarsi; andare sui mercati, anche di nicchia, ma pur sempre in espansione.

La missione di Cooperativa di Credito deve essere rivalutata e cio a favore di una salda e prudente gestione
aziendale, mirata all'ottenimento di un‘adeguata profittabilita della nostra attivita bancaria.

L'obiettivo aziendale rimane quello di mantenere e possibilmente sviluppare le quote di mercato nei
comuni di nostra competenza. E' intenzione concentrare gli sforzi principalmente sulla crescita dell'efficacia
della rete territoriale gia esistente, preservando il livello sull'attuale zona operativa.
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4. LA GESTIONE DELLA BANCA DI CREDITO COOPERATIVO DI GHISALBA

| 4.1 Le principali componenti patrimoniali ed economiche

La Banca, pur in un contesto economico finanziario particolarmente difficile, & stata in grado di consolidare
e confermare anche per l'anno 2013 la propria consistenza patrimoniale e capacita reddituale.

La crescita degli impieghi (+1,28%) nonostante incremento importante della componente sofferenze (+12
milioni di euro) € stata accompagnata da un incremento della raccolta diretta (+2,43%) che si e stabilizzata
a 413,7 milioni di euro e cio nonostante la forte concorrenza nel comparto e la scadenza nel corso del
2013 di 21 milioni di raccolta istituzionale che e stata sostituita con raccolta retail.

I comparto degli investimenti (interbancario e titoli di proprieta) risente dei 45,5 milioni di nuova raccolta
che nel corso del 2011 e del 2012 [rispettivamente 4,5 milioni e 41 milioni) la nostra Banca ha ricevuto
partecipando a due operazioni di rifinanziamento (LTRO), poste in essere dalla Banca Centrale Europea
(BCE).

Nella determinazione del risultato economico del 2013 (si veda schema di conto economico riclassificato
tab. 14) la banca a fronte della contrazione del margine di interesse (-1,405 milioni di euro pari ad un -
10,92%), determinata dalla riduzione dei tassi e dal passaggio a sofferenza di alcune posizioni, € riuscita in
parte a compensare tale riduzione con utili derivanti da operazioni finanziarie (+746 mila euro).

Il margine da intermediazione normalizzato si presenta pertanto con un decremento pit contenuto, paria
ad un-2,9/%.

Il risultato lordo di_gestione, grazie ad una riduzione del costo del personale risulta ridotto di una
percentuale pari a-2,79%.

Relativamente al risultato netto di gestione si sottolinea che, anche nel 2013 a seguito del perdurare della
congiuntura economica sfavorevole in particolare nel settore edile, che rappresenta il principale ambito
imprenditoriale in cui la nostra banca si trova ad operare, € stato necessario procedere ad effettuare
ulteriori accantonamenti a presidio di possibili svalutazioni del credito (5,173 milioni di euro rispetto a 4,893
milioni di euro nel 2012).

Il risultato netto di gestione, rispetto allanno precedente, si e ridotto del - 17,65% (-544 mila euro).

L'impatto sul conto economico dell'applicazione dei nuovi principi contabili IAS owvero la componente
legata alle rettifiche di valore derivanti dalle valutazione di alcune poste attive e passive di Bilancio € poco
rilevante e quantificabile in una riduzione del Risultato di Gestione pari a -17 mila euro. L'accantonamento
al Fondo Imposte e Tasse ¢ stato quantificato in 693 mila euro; e 'utile netto si e attestato a 1,826 milioni di
euro evidenziando un decremento dell-22,37% rispetto al precedente esercizio.

Con l'accantonamento dell'utile a riserva indivisibile, il patrimonio di vigilanza della Banca ha raggiunto Ia
consistenza di 69,9 milioni di Euro (a fine 2012 era pari a 69,3 milioni di euro) che ha permesso di
compensare la riduzione della componente subordinata e di migliorare la qualita del proprio Patrimonio
anche in vista delle novita di Basileas.
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N 2012 2013 RACCOLTAE IMPIEGHI
{mIn euro)
500
404 414
450 382 387
400
350
300
250
200
150
100
23 27
50
° IMPIEGHI RACCOLTA INDIRETTA RACCOLTA DIRETTA
1009 1 NUMERO DI CONTI CORRENTI APERTI

926
208

888

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

| 4.2 Operazioni di impiego con la clientela ordinaria

| crediti verso clientela sono iscritti in bilancio al costo ammortizzato e inseriti alla voce 70 “Crediti verso
clientela” owero nella voce 30 “Attivita finanziarie valutate al /air vajue” (mutui coperti con IRS). Si precisa che
la voce 70 oltre a comprendere i finanziamenti concessi a clientela ordinaria tiene altresi conto dei Mutui
ipotecari che sono stati oggetto di “cartolarizzazione” nel mese di Dicembre 2006 e che alla data del 31
Dicembre 2013 evidenziavano un debito residuo di 2,489 milioni di euro.

Il totale delle voci sopra richiamate ammonta ad euro 382,123 milioni di euro che deve comunque essere
diminuito dellimporto riferito ai mutui cartolarizzati e delle sofferenze nette. Il dato finale cosi ottenuto
ammonta ad euro 353,605 milioni di euro a fronte dei 354,851 milioni di fine 2012, con un decremento
annuo in valori assoluti di circa 1,2 milioni (-0,35%)

Includendo anche le sofferenze, lincremento degli impieghi  economici risulta essere dell'l,28%
raggiungendo i 386,6 milioni di euro (tabl).

Sitenga inoltre conto che, nel totale dei crediti verso la clientela sono ricompresi 5 milioni di deposito
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vincolato ad un anno che la banca ha stipulato con il Banco Popolare per il tramite di Azimut, € che non
essendo Azimut una istituzione creditizia, tale somma che e in effetti un investimento, viene considerato come

un impiego a clientela.

400
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(min euro)

300

200

100

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Tab. 1— CREDITI VERSO LA CLIENTELA PER FORMA TECNICA
[consistenza e variazione in migliaia di Euro e percentuali)
2013 2012 Variazioni .
Assolute | Percentuali

Conti correnti attivi 76.973 77.863 -890 -1,14%
Anticipi sbf e fatture 22.647 22.919 -272 -1,19%
Mutui chirografari 25.760 26.110 -350 -1,34%
Mutui ipotecari e fondiari 223.839| 222.205 1.634 0,74%
Portafoglio commerciale e finanziario 594 529 65 12,29%
Finanziamenti import-export 1.647 2.568 -921 -35,86%
Prestiti personali a famiglie e imprese 2.126 2.647 -521 -19,68%
Altre voci 19 10 9 90,00%
Totale impieghi economici vivi 353.605 354.851
Fondo Svalutativo Forfettario 1.756 861 895 103,95%
Dubbi Esitl su Incagli 2.574 4.491 -1.917 -42,69%
Svalutazione da attualizzazione Sofferenze 2.574 1.808 766 42,37%
Crediti in sofferenza (*) 26.029 19.626 6.403 32,63%
Totale impieghi economici 386.538 381.637

(*) al netto dei Dubbi Esiti in linea capitale ed in linea Interessi e delle svalutazioni da attualizzazione.

Tab. 1.1 — RACCORDO CON VOCI DI BILANCIO
[consistenza e variazione in migliaia di Euro )

Totale impieghi economici vivi

353.605

2013 2012
Voce 30 dell'Attivo Patrimoniale 1.066 1.196
Voce 70 dell’Attivo Patrimoniale 381.057 376.214
Totale impieghi a Bilancio 382.123 377.410
Mutui Cartolarizzati -2.489 -2.933
S offerenze nette -26.029 -19.626

354.851

L'analisi dettagliata delle dinamiche di variazione delle singole forme tecniche (tab. 1) evidenzia, come nel
corso del 2013, si sia assistito ad un decremento del comparto conti correnti sbf e fatture, in parte dovuto alla
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Ghisalba
stagnazione dei fatturati delle aziende nostre clienti, e dall'altra al passaggio di posizioni da bonis a sofferenza.

Sul fronte del comparto mutui si evidenzia invece che, nonostante le criticita del contesto economico, le
consistenze dei mutui ipotecari e fondiari sono aumentate di 1,6 milioni di euro compensando il decremento
di altre forme tecniche.

Nellambito del comparto mutui ipotecari e fondiari si rileva un incremento avendo la banca continuato a
sostenere I'economia del proprio territorio, concedendo nuovi finanziamenti, moratorie su mutui esistenti e
rinegoziando le condizioni di rimborso di alcuni mutui,

Una parte di tale incremento e da ricondurre anche ad erogazioni di quote di mutui a SAL.

I prolungarsi della debolezza del contesto economico, si € riflesso in un peggioramento della qualita del
credito e in un incremento delle sofferenze, sfociato per la nostra banca nel 2013 in un +12 milioni di euro
(+6,4 milioni se consideriamo il dato al netto dei dubbi esiti e delle svalutazioni da attualizzazione).

Andamento delle principali forme tecniche di credito verso la clientela
250.000 = 2012 m2013
222.205 553,839
200.000
150.000
77.863
100.000 76.973
28.757
50.000 22.919 ,, caz 27.886 19.626 26.029
0
c/C attivi Anticipi SBF e Mutui chirografari Mutui ipotecari e Crediti in
fatture e prestiti fondiari sofferenza netti

La crescita del comparto Mutui unitamente alla flessione dei conti correnti attivi ha influito sulla
distribuzione degli impieghi tra il breve e il medio/lungo termine cosi come meglio rappresentato dalla
tabella sotto riportata.

Tab. 2— RIPARTIZIONE DEGLI IMPIEGHI
(composizione percentuale)

2013 2012 Variazioni
Assolute | Percentuali
Impieghi a breve 31,13 32,00 -0,87 -2,72%
Impieghi a medio/lungo termine 68,87 68,00 0,87 1,28%

Totale 100,00 100,00

Per quanto concerne gli impieghi suddivisi per tipologia di clientela si fa presente che, anche nel corso
del 2013, & proseguito un monitoraggio delle percentuali di concentrazione per codici ATECO delle
esposizioni dei clienti della Banca (societa non finanziarie e famiglie produttrici), con particolare
attenzione alle percentuali di concentrazione dei settori costruzioni e attivita immaobiliari.

Per quanto riguarda l'allocazione del credito tra le diverse branche di attivita economica, la Banca ha

pianificato nel Piano strategico 2012-2014 un graduale alleggerimento del settore edile senza pero
dimenticare che, detto comparto rappresenta il principale settore di attivita economica del territorio
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dove la banca ¢ insediata e che quindi risulta particolarmente difficoltoso procedere ad una
diversificazione.

Tab. 3— IMPIEGHI ECONOMICI PER SETTORE E ATTIVITA'
[consistenza e variazione in migliaia di Euro e percentuali)

2013 2012 Variazioni
Codici Ateco pato | Su totale Deto | Su totale :
puvmua!e di impieghi puvmuaie di impiegh Assolute | Percentuali
Dicembre Dicembre

Agricoltura, silvicoltura e pesca 8.267 2,07 8.682 2,23 -415 -4.78%
Estrazione di minerali 7.819 1,96 9.790 2,52 -1.971 -20,13%
Attivita manifatturiere 37.205 9,32 37.942 9,75 -737 -1,94%
Fornitura di acqua 46 0,01 409 0,11 -363 -88,75%
Costruzioni 127.927] 32,05 130.930] 33,65 -3.003 -2,29%
Commercio 24.306 6,09 23.270 5,98 1.036 4.45%
Trasporto e magazzinaggio 6.050 1,52 6.598 1,70 -548 -8,31%
Altivita dei servizi di alloggio e rist. 7.024 1,76 6.742 1,73 282 4,18%
Servizi di informazione e comunic. 49 0,01 66 0,02 -17 -25,76%
Attivita finanziarie e assicurative 440 0,11 125 0,03 315 252,00%
Attivita immobiliari 52.994| 13,28 51.408( 13,21 1.586 3,09%
Attivita professionali, scientif. e tecn. 8.985 2,25 2.002 0,51 6.983 348,80%
Noleggio, Agenzie viaggio, Servizi di supporto alle

imprese 1.935 0,48 2.291 0,59 -356 -15,54%
Istruzione 3.320 0,83 3517 0,90 -197 -5,60%
Sanita e assistenza sociale 703 0,18 701 0,18 2 0,29%
Attivita artistiche, sportive, di intrattenimento 6.348 1,59 6.932 1,78 -584 -8,42%
Altre attivita di servizi 799 0,20 926 0,24 -127 -13,71%
Totale impieghi economici societa non finanziarie

e famiglie produttrici 294.217 292.331
Amministrazioni pubbliche 191 0,05 197 0,05 -6 -3,05%
Famiglie consumatrici 94.938| 23,78 91.395] 23,49 3.543 3.88%
Ist. senza scopo di lucro al serv. delle famiglie 4.781 1,20 5.142 1,32 -361 -7,02%
Societa finanziarie 5.043 1,26 15 0,00 5.028| 33520,00%

Totale impieghi economici 399.170 100 389.080 100 18.465 2,59%

Crediti ad andamento anomalo - Valutazione crediti

Le partite appostate a sofferenza risultano pari a 41,8 milioni di euro, con un incremento del 40,02%
(tab. 5), mentre le partite incagliate, che ammontano a circa 18 milioni di Euro, hanno evidenziato un
decremento quantificabile in 19 milioni di Euro pari ad un -51,08 %, e cio a seguito del passaggio a
sofferenza di alcune posizioni e per il ritorno in bonis di alcune altre.

Il totale dei crediti ad andamento anomalo (ovvero la somma delle sofferenze e delle partite incagliate)
ammontano complessivamente a 60 milioni di Euro con un decremento su base annua di 7 milioni di
Euro, pari ad un -10,48%. Tale riduzione del totale dei crediti ad andamento anomalo purtroppo, Non
riflette un miglioramento della qualita del credito, ma rileva un peggioramento in guanto sono
diminuiti gli incagli a causa del passaggio a sofferenza di alcune posizioni. In considerazione di quanto
ribadito precedentemente e della crescita del comparto impieghi a clientela, il rapporto sofferenze su
impieghi & passato dal 7,69% di fine 2012 al 10,46% di fine 2013, mentre per quanto riguarda gli
incagli tale indice si e ridotto dal 9,56% di fine 2012 al 4,55% di fine 2013 (tab. 6).

Di riflesso, il rapporto dei crediti ad andamento anomalo rispetto agli impieghi risulta in miglioramento
posizionandosi al 15,99% rispetto al 17,91% del 2012(tab. 6).
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Tab. 5 - CREDITI AD ANDAMENTO ANOMALO

[consistenza e variazione in Miglhaia di Euro e percentual)

2013 2012 Variazioni _
Assolute | Percentuali
Sofferenze (al lordo dei fondi svalutativi) 41.814 29.862 11.952 40,02%
Partite incagliate (al lordo dei fondi svalutativi) 18.179 37.157 -18.978 -51,08%
Totale 59.993  67.019
Tab.6 — CREDITI AD 2013 2012
ANDAMENTO ANOMALO:  |S offerenze lorde /Impieghi (¥ 10,46 7,69
INCIDENZA RIS PETTO AGLIp 5 rtjte incagliate lorde /Impieghi (*) 4,55 9,56
IMPIEGHI E AL Crediti ad andamento anomalo Lordi /Impieghi (¥ 15,99 17,91
PATRIMONIO DI VIGILANZA
S offerenze nette /Impieghi netti (**) 7,36 5,50
(composizione percentuale ) S offerenze nette /Patrimonio di vigilanza 37,24 28,30

(* Al'lordo del Fondo S valutativo Fortettario, dei Dubbi Esiti sugli Incagli e sulle S offerenze ed infine delle S valutazioni ad Attualizzazione delle S offerenze
(**) Senza S offerenze e al netto del Fondo S valutativo Forfettario e Fondi S valutativi Incagli

Con una percentuale del 37,24% (28,30% nel 2012) il rapporto delle sofferenze nette rispetto al Patrimonio di
Vigilanza & aumentato di 8,94 punti percentuali (tab. 6).

20 1 18,83

CREDITI ANOMALI/CREDITI
(%)

16 A

12 A

2012

2010 2011 2013

Prima di procedere alla disamina dei dati indicati nelle tabelle, si ritene importante rammentare a guesta assemblea
che nel corso del 2012, il Consiglio di Amministrazione sempre al fine di meglio presidiare il proprio rischio di
credito, ha proweduto a deliberare una maodifica della metodologia di valutazione dei dubbi esiti sulle posizioni
poste a incaglio e a sofferenza, applicando criteri piu prudenziali.

Sié cercato di concentrarsi sulle posizioni assistite da garanzie reali definendo parametri oggettivi per la verifica del
valore “reale” della garanzia (c.d. valore di pronto realizzo).
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Tab.7 — SOFFERENZE 2013 2012

(consistenza in migliaia di euro e |5 Offerenze lorde 41.814 29.862

percentuali) Dubbi esiti in linea capitale ed in linea interessi 13.211 8.428
Svalutazione da attualizzazione 2.574 1.808
S offerenze nette 26.029 19.626
Quota svalutata 37,75% 34,28%

In relazione alla previsione di recuperabilita di ogni singolo affidamento a sofferenza, e stato effettuato un idoneo
accantonamento a presidio della quota ritenuta di dubbia recuperabilita. Complessivamente, a fronte di 41,814
milioni di Euro di sofferenze, sono state effettuate svalutazioni analitiche per 13,2 milioni di Euro e svalutazioni da
attualizzazione per 2,6 milioni di euro. Le sofferenze nette, paria 26.029 milioni di euro contro i 19,6 milioni di euro

del 2012, risultano pertanto svalutate del 37,75% rispetto al 34,28% del 2012 (tab. /).

Tab.7.1 — INCAGLI 2013 2012

(consistenza in migliaia di euro e Incagli Lordi 18.179 37.157

percentuali) Svalutazioni su Incagli 2.574 4.491
Incagli netti 15.605 32.666
Quota svalutata 14,16% 12,09%

Per guanto riguarda gli incagli le relative svalutazioni per il 2013 sono pari a 2,6 milioni di euro, con

una percentuale di svalutazione del 14,16%. (tab. /.1).

Tab.7.2 - CREDITI IN BONIS 2013 2012

‘Consistenza in mig"aia di euro e Cfedm iﬂ BOﬂiS Lordj 337.264 32 ] 500

percentuali) Svalutazioni Forfettarie su Crediti in Bonis 1.411 795
Crediti in Bonis Netto 335.853 320.705
Quota svalutata 0,42% 0,25%

Per guanto concerne i crediti in bonis si € proceduto nel corso dell'esercizio ad un aumento del loro livello di
copertura che e passato dallo 0,25% del 31 dicembre 2012 allo 0,42% del 31 dicembre 2013, al fine di tener
conto di una situazione congiunturale che stenta a ripartire. (tab./.2).

Concentrazione dei rischi

L'applicazione delle nuove disposizioni di Banca d'ltalia in materia di attivita di rischio e conflitti di interesse
nei confronti di soggetti collegati alla banca di recente introduzione, ha permesso di determinare che, alla
data del 31 dicembre 2013 sono presenti 19 posizioni di rischio verso soggetti collegati per un ammontare
complessivo di 12,747 milioni di euro.”

A tale data solo una posizione di rischio verso soggetti collegati eccede i limiti prudenziali di riferimento. Per
tale posizioni la banca ha previsto il rientro nei limiti nel corso dei prossimi anni cosi come stabilito dalla
normativa di vigilanza.

Le informazioni sui rapporti con parti correlate, come definite dallo IAS 24, sono riportate nella “parte H -
operazioni con parti correlate” della nota integrativa, cui si fa rinvio.

In questa sede si ritiene comunque utile informare che al 31 dicembre 2013 sono presenti 3 posizioni di
rischio verso parti correlate, per un ammontare complessivo di 1,392 milioni di euro”. Si sottolinea che tutte
le posizioni verso soggetti correlati rispettano i limiti prudenziali di riferimento.

’ Trattasi del valore ponderato delle esposizioni.
® Trattasi del valore ponderato delle esposizioni.
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| 4.3 Operazioni di investimento finanziario

Composizione della posizione interbancara
Consistenza in mighag dl euro)

Fosizione interbancaria 2013 2012 Variazione assoluia
Crediy verso barnche 50000 3940 -94.20
Debiti verso banche 47823 48768 -945

Al 31 dicembre 2013 i crediti verso banche ammontavano a euro 30 milioni di euro (con un decremento di
9,4 milioni di euro rispetto al 201/, da ricondurre ad un deposito vincolato di 10 milioni scaduto a marzo
2013, e la cui liquidita e stata investita in obbligazioni interbancarie) e i debiti verso le banche ammontavano
a 47,8 milioni di euro (con un decremento di 945 mila euro rispetto al 2012).

La posizione debitoria interbancaria della banca tiene conto della partecipazione alle operazioni di
rifinanziamento (Long 7enm Refinancing Cperation — LTRO) poste in essere dalla Banca Centrale Europea
(BCE) nel 2011 e nel 2012 nelle guali la nostra banca si € aggiudicata complessivamente 45,5 milioni di euro.
Il ricorso al finanziamento presso la BCE ha permesso alla banca di disporre di una prowista sostitutiva stabile,
piu coerente con la politica di bilanciamento delle scadenze prevista dalla policy aziendale.

L'opportunita derivante dal miglioramento — benche non strutturale — della situazione di liquidita e dai
benefici reddituali connessi allincidenza sul costo della prowista € stata indirizzata in parte
sull'interbancario e in parte in titoli.

Attivita finanziarie 2013 2012 Variazione assoluta
Attivita finanziarie detenute per la negqoziazione 0 /3 -/3
Attivita finanziarie valutate al lair value 1.066 7196 -/30
Atdvita finanziarie disporibili per la vendiia /4507 64715 +9 787
Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza 20574 15438 +5 736
Totale attiviia finanziare 96. 142 81427 +/4.720

(Consistenza in mighaia di euro)

4.4 Operazioni di raccolta con clientela ordinaria

La raccolta complessiva aziendale (diretta e indiretta) ha registrato una crescita pari a 13,9 milioni di
euro, nonostante uno scenario economico particolarmente difficile e la scadenza nel corso del 2013 di
21 milioni di prestiti obbligazionari istituzionali che non si € provweduto a rinnovare non ritenendo tale
possibilita economicamente vantaggiosa.

La consistenza complessiva a fine 2013 della raccolta totale si assesta a 440,4 milioni di euro, con un
incremento del 3,25% rispetto al'anno precedente come descritto nella tabella 8.

Tab. 8— RACCOLTA ALLARGATA
[consistenza e variazione in migliaia di Euro e percentuali)

2013 2012 Variazioni ‘
Assolute Percentuali
Raccolta diretta 413.661 403.829 9.832 2,43%
Raccolta indiretta 26.807 22.762 4.045 17,77%
Totale 440.468 426.591
RACCOLTA INDIRETTA/DIRETTA 6,48% 5,64%

Raccolta diretta

La raccolta diretta complessiva e iscritta a Bilancio nella voce 20 — Debiti verso clientela (comprendente come
sottovodi: conti correnti, creditori diversi, depositi a risparmio, pronti contro termine, ratei e risconti passivi); nella
voce 30 - Titoli in circolazione (comprendente come sottovoci: assegni propri, certificati di deposito, creditori
diversi, obbligazioni, ratei e risconti passivi) e nella voce 50 — Passivita finanziarie valutate al /&@ir vale
(comprendente le obbligazioni coperte, per il rischio di tasso, da specifici contratti IRS)

Il totale delle voci cosl come sopra riepilogate ammonta a 4 13,6 milioni di Euro con un incremento di circa 9,8
milioni (+ 2,43%).
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Cosi come previsto nel Piano Strategico 2012-2014 la Banca ha privilegiato I'offerta di forme tecniche di breve
periodo tra i guali i ¢/c passivi, I certificati di deposito e | depositi a risparmio (prodotti che sono diventati
particolarmente appetibili in seguito alla variazione dei regimi di tassazione), a scapito dei prestiti obbligazionari e
dei Pronti contro termine (raccolta a mediolungo termine), al fine di meglio monitorare andamento dei tassi.
Nel dettaglio, la raccolta a termine (-38 milioni di euro) ha evidenziato uno travaso verso la raccolta a vista (+48
milioni di euro).

Il comparto obbligazionario (-45 milioni di euro di cui 21 milioni di prestiti obbligazionari istituzionali) e i Pront
contro termine (-2,7 milioni di euro) si sono ridott in misura rilevante; mentre i Conti correnti passivi (+44 milioni
dieuro] i Depositi a Risparmio liberi (+3 milioni di euro) e i Certificati di deposito (+8,5 milioni di euro) hanno VIsto
iNncrementare i loro volumi.

1 CRESCITA RACCOLTA DIRETTA
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Tab. 9— RACCOLTA DIRETTA PER FORME TECNICHE
[consistenza e variazione in migliaia di Euro e percentuali)
2013 2012 \Variazioni .
Assolute |Percentuali
Conti correnti passivi 180.810 136.107 44.703 32,84%
Deposito a risparmio liberi 17.834 14.528 3.306 22,76%
Raccolla a visita 198.644 150.635 48.009 31,87%
Deposito a risparmio vincolati 3.719 2.609 1.110 42,55%
Certificati di deposito 39.101 30.547 8.554 28,00%
Prestiti obbligazionari 163.628 208.723 -45.095 -21,61%
Pronti contro termine 8.569 11.315 -2.746]  -24,27%
Raccolta a termine 215.017 253.194 -38.177] -15,08%
Totale 413.661 403.829
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Alla luce di quanto detto risulta evidente che la distribuzione temporale della raccolta abbia fatto
registrare, rispetto a guanto accaduto negli ultimi anni, una contrazione della raccolta a medio/lungo
termine che dovrebbe garantire la copertura degli impieghi di pari durata (tab. 10).

Siosottolinea che la maggior parte delle emissioni obbligazionarie effettuate negli anni passati a tasso
fisso, sono garantite da appositi contratti di copertura a tasso variabile (IRS) il che ha permesso alla
Banca di non assumersi un rischio di tasso eccessivo. Attualmente la copertura delle nuove emissioni di
Prestiti obbligazionari non € piu remunerativamente vantaggiosa a causa del livello molto basso
dell’Euribor che |a renderepbbe oltremodo onerosa, e quindi la Banca non ha provveduto ad effettuare
questo tipo di contratti sulle nuove emissioni.

Tab. 10— RACCOLTAATERMINE PER S CADENZA
[consistenza e variazione in migliaia di Euro e percentuall)

2013 2012 Variazioni .

Assolute |Percentuali

Raccolta a breve 48,02 37,30 10,72 28,74%

Raccolta a medio/ungo termine 51,98 62,70 -10,72)  -17,10%
Totale 100,00 100,00

Raccolta indiretta

La raccolta indiretta, nel 2013 ¢ cresciuta di 4 milioni di euro rispetto al fine anno precedente,
attestandosi a 26,8 milioni di Euro (tabella 8).

La nostra Banca comunque continua a privilegiare I'offerta dei propri prodotti di raccolta, favorendo in
particolare una crescita della raccolta diretta.

4.5 |l patrimonio ed i rischi

L'adeguatezza patrimoniale attuale e prospettica ha da sempre rappresentato un elemento
fondamentale nellambito della pianificazione strategica aziendale. Cio a maggior ragione nel contesto
attuale, in virtu dellimportanza crescente che la dotazione di mezzi propri assume per la crescita
dimensionale e il rispetto dei requisiti prudenziali.

Per tale motivo la Banca persegue da tempo politiche di incremento della base sociale e criteri di
prudente accantonamento di significative aliguote degli utili prodotti, eccedenti il vincolo di
destinazione normativamente stabilito. Le risorse patrimoniali si sono collocate, anche nel contesto
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delle fasi piu acute della crisi finanziaria, ben al di sopra dei vincoli regolamentari con cio permettendo
di continuare a sostenere 'economia del territorio e, in particolare, le famiglie, le piccole e medie
imprese.

Il patrimonio della Banca, determinato dalla somma del capitale sociale, riserve e utile desercizio
(destinato a riserve) € pari a 58 milioni di Euro (tab. 11)

Tab.11 — COMPOS IZIONE PATRIMONIO BANCA
(consistenza in migliaia di euro e percentuali)

2013 2012
Capitale S ociale 6.191 5.563
Sovrapprezzi di emissione 90 88
Riserve (%) 48.064 45.926
Riserve di Rivalutazione/Valutazione 2.237 1.812
Utile destinato a riserve 1.493 2.016
Patrimonio Banca 58.075 55.405

(*) La voce riserva e comprensiva anche del Fondo Acquisto per Azioni

Al fini della determinazione del patrimonio di vigilanza e della determinazione dei requisiti patrimoniali
la Banca si attiene alle disposizioni di vigilanza prudenziale per le banche di cui alla Circolare della
Banca d'ltalia n.263/06.

II' patrimonio di vigilanza risulta pari a 69,899 milioni di Euro,; sulla sua determinazione vanno ad
incidere, come elementi positivi i Prestiti Subordinati (emessi nel 2007 - 2010 - 2011 e 2013) per residui
12,1 milioni di euro mentre come elementi negativi ha inciso la Riserva AFS (- 273 mila euro) (tab. 12).
La presenza elevata della componente subordinata nel Patrimonio di Vigilanza rappresenta una
criticita che la banca nel predisporre il Piano Strategico 2012-2014 si € impegnata a ridimensionare, a
favore di una crescita del Patrimonio di base attraverso un incremento della compagine sociale owero
attraverso specifiche politiche per aumentare le quote sottoscritte dai soci.

Nel 2013 la banca ha dovuto provvedere eccezionalmente all'emissione di un Prestito Obbligazionario
subordinato di 2,5 milioni, al fine di compensare un‘eccessiva riduzione del Patrimonio di Vigilanza per
lammortamento delle quote di subordinati gia presenti, che non sarebbe stato possibile supportare
con la sola quota di utile e di quote sociali.

Tab.12 — PATRIMONIO DI VIGILANZA
(consistenza in migliaia di euro e percentuali)

2013 2012
Patrimonio Banca 58.075 55.405
Differenza nel conteggio delle poste iscritte nella Riserva AFS -273 -62
Prestito Obbligazionario Subordinato 12.100 14.000
Immobilizzazione immateriali -3 0
Altri filtri prudenziali positivi 0 0
Patrimonio di Vigilanza 69.899 69.343

Il coefficiente di solvibilita (determinato con la vecchia normativa di Basilea 1) € superiore ai valori
minimi imposti dall'Organo di Vigilanza ed e pari al 17,64% contro il minimo del 8%.

Il Patrimonio di Vigilanza, applicando invece la nuova normativa di Basilea 2, copre integralmente
esposizione ai Rischi di credito e di mercato nonche l'esposizione ai nuovi “Rischi” introdotti appunto
con Basilea 2 ovvero Rischio Operativo — Rischio di Concentrazione - Rischio di Tasso di Interesse e cosi
per complessivi 42,4 milioni di euro.

Con riguardo alla determinazione del requisito patrimoniale minimo per il rischio di credito, ai fini della
determinazione dei fattori di ponderazione delle esposizioni comprese nel portafoglio “Amministrazioni
centrali e banche centrali”, nonche - indirettamente — di quelle rientranti nei portafogli “Intermediari
vigilati”, “Enti del settore pubblico” ed “Enti territoriali, la Banca, nellambito dell’'applicazione della
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metodologia standardizzata, in sede di adeguamento a Basilea 2 ha deliberato di utilizzare le
valutazioni del merito creditizio rilasciate dalla ECAI Moody's, agenzia autorizzata dalla Banca d'ltalia.

La Banca monitora con attenzione i valori di riferimento delle operazioni di rifinanziamento per |l
tramite dell'lccrea con la BCE e le disponibilita di titoli e/igible in ordine all'adeguato presidio del rischio
di un eventuale innalzamento del livello degli haircur applicati e la conseguente necessita di estinguere
anticipatamente il finanziamento © porre a garanzia ulteriori titoli connotati delle caratteristiche
richieste.

L'eccedenza di patrimonio, dopo la copertura dei Rischi, € paria 27,5 milioni di Euro owvero il 39,36%
del complesso patrimoniale (tab. 12.1 e 12.2).

Il 7otal Risk Ratio determinato con la nuova normativa € pari al 13,14% mentre lindice di
patrimonializzazione (Patrimonio di Vigilanza/Requisiti Patrimoniali) risulta pari al 1,65%. (tab. 12.2)
Sono rispettati 1 vincoli, propri delle banche di credito cooperativo, di operativita prevalente nei
confronti dei soci 0 a ponderazione zero (pari almeno al 50% del totale delle attivita di rischio), e di
operativita fuori zona di competenza territoriale (detenzione di attivita fuori zona di competenza
territoriale non superiore al 5% del totale delle attivita di rischio).

Tab.12.1 — INDICATORE DI VIGILANZA BAS ILEAT1
(consistenza in migliaia di euro e percentuali)

2013 2012
Patrimonio di Vigilanza 69.899 69.343
Coefficiente di Solvibilita (Rischio di Credito) 17,64% 17,20%
Esposizione rischi di credito 31.701 32.248
Esposizione rischi di mercato 0 0
Patrimonio a copertura ris chi 31.701 32.248
Operativita prevalente v/soci (min. 50%) 59.22% 59,73%
Operativita fuori zona di competenza (max. 5%)) 2,78% 2,29%
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La stabilita della struttura aziendale puo rilevarsi dal rispetto dei requisiti relativi alla trasformazione delle
scadenze con un patrimonio di bilancio maggiore dell'attivo immobilizzato (immaobili e partecipazioni).

E" buona la contribuzione del patrimonio al conseguimento delle performance reddituali, nonostante
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anche nel 2013 si sia avuto un incremento del valore delle sofferenze che ha determinato una
riduzione del patrimonio libero rispetto agli anni passati.

La quota di patrimonio libero destinata a finanziare le attivita fruttifere (impieghi vivi, depositi
interbancari e portafoglio titoli) denominato “free capital”, ammonta a circa 24,3 milioni di Euro (28,8
milioni a fine 2012); si consideri inoltre che dei 58 milioni di Euro di patrimonio della Banca 33,8 milioni
di Euro garantiscono la copertura del valore residuale delle immobilizzazioni, delle partecipazioni e

delle sofferenze non coperte dai fondi di svalutazione e di attualizzazione (tab. 13).

Tab.12.2 — RISK RATIO (BASILEA 2)
(consistenza in migliaia di euro e percentuali)

2013 2012

Patrimonio di vigilanza 69.899 69.343
Rischio di credito (1° Pilastro) 31.701 32.248
Rischio di mercato (1° Pilastro) 0 0
Rischio Operativo (1° Pilastro) 2.229 2.261
Rischio di Concentrazione (2° Pilastro) 3.113 2.866
Rischio di Tasso di interesse(2° Pilastro) 5.341 9.382

Requisiti patrimoniali totali 42.384 46.757
Posizione Patrimoniale - Eccedenza 27.515 22.586
Attivita di Rischio Complessive 389.892 392.760
Total Risk Ratio- RISCHI 1° E 2° PILASTRO 13,19% 11,86%
Total Risk Ratio- RISCHI 1° PILASTRO 16,48% 16,08%
Indice di patrimonializzazione Rischi 1° Pilastro (Requisiti patrimoniali/P atrim. di Vigilanza) 2,06 2,01
Indice di patrimonializzazione Rischi 1° e 2° Pilastro (R equisiti patrimoniali/P atrim. di Vigila 1,65 1,48
Tab.13 — FREE CAPITAL
(consistenza in migliaia di euro e percentuali)

2013 2012

Patrimonio di bilancio 58.075 55.405
Partecipazioni 2.670 1.805
Immobilizzazioni materiali 5.088 5.155
Immobilizzazioni immateriali 3 1
S offerenze nette (di dubbi esiti e di attualizzazione) 26.029 19.626
Free capital 24.285 28.818
Capitale a copertura 33.790 26.587
Free capital/patrimonio 41,82% 52,01%
Capitale a copertura/patrimonio 58,18% 47,99%

La gestione ed il controllo dei rischi finanziari

La Banca, in ossequio alle disposizioni contenute nella Circolare 263/06 del 27 dicembre 2006 della
Banca d'ltalia e successive modifiche “Nuove disposizioni di Vigilanza prudenziale per le banche”, ha
definito un processo di valutazione interna delladeguatezza della dotazione patrimoniale (/nternal
Capital Adeguacy Frocess - ICAAP).

Tale processo persegue la finalita di determinare, in ottica sia attuale sia prospettica, il capitale
complessivo necessario a fronteggiare tutti i rischi rilevanti cui la Banca e esposta.

Con riguardo ai rischi difficiimente guantificabili, nellambito del processo viene valutata I'esposizione
agli stessi, sulla base di un‘analisi che tiene conto dei presidi esistenti, € sono predisposti/aggiornati |
sistemi di controllo e di attenuazione ritenuti adeguati in funzione della propensione al rischio definita.
Al fini della determinazione del capitale interno a fronte dei rischi quantificabili, la Banca,
coerentemente con le indicazioni contenute nella citata Circolare di Banca dltalia, utilizza le
metodologie di calcolo dei requisiti patrimoniali regolamentari per i rischi compresi nel | Pilastro (di
credito e controparte, di mercato, operativo) e gli algoritmi semplificati indicati per i rischi guantificabili
rilevanti diversi dai precedenti (concentrazione e tasso di interesse sul portafoglio bancario).

Nell'ambito delle attivita di misurazione, sono altresi definite ed eseguite prove di stress in termini di
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analisi di sensibilita riguardo ai principali rischi assunti. | relativi risultati, opportunamente analizzat,
conducono ad una miglior valutazione dell’esposizione ai rischi stessi e conseguente determinazione
del capitale interno, noncheé del grado di vulnerabilita dell'azienda al verificarsi di eventi eccezionali ma
plausibili. Nel caso in cui l'analisi dei risultati degli stress test evidenzi I'lnadeguatezza dei presidi interni
posti in essere, viene valutata 'opportunita di adottare appropriate misure di integrazione, anche in
termini di stanziamento di specifici buffer addizionali di capitale.

II'1° gennaio 2014 & divenuto applicabile i nuovo pacchetto legislativo costituito dal Regolamento

575/2013/UE (CRR) e dalla Direttiva 2013/36/UE (CRD IV) con il quale, tra l'altro, sono state trasposte

nellordinamento del’Unione europea le raccomandazioni contenute nel nuovo schema di

regolamentazione internazionale per il rafforzamento delle banche e dei sistemi bancari definito dal

Comitato di Basilea per la vigilanza bancaria nel mese di dicembre del 2010 (cosiddetto “Basilea 3”).

| testi legislativi richiamati sono completati:

- dalle collegate disposizioni di carattere tecnico-applicativo (“Regulatory Technical Standard” - RTS e
‘Implementing Technical Standard” - ITS) definite dallEBA (“European Banking Authority”) e in via di
adozione da parte della CE;

- dalle collegate disposizioni di vigilanza e segnaletiche emanate dalla Banca d'ltalia con la circolare n.
285/2013 ("Disposizioni di vigilanza per le banche” con la guale, con particolare riferimento alla
disciplina attuativa del CRR, vengono tra l'altro precisate le scelte di competenza dell’Autorita di
vigilanza relative al regime transitorio per I'applicazione delle disposizioni in materia di fondi propri.”)
e con la circolare n. 286/2013 (“Istruzioni per la compilazione delle segnalazioni prudenziali per le
banche e le societa di intermediazione mobiliare”);

- dalla collegata documentazione tecnica Puma/ prodotta dal Gruppo Interbancario per
I'applicazione delle suddette disposizioni segnaletiche della Banca d'ltalia.

Con riferimento ai fondi propri, la nuova disciplina tende ad accrescere sia la qualita sia il livello minimo

regolamentare del patrimonio di vigilanza nellambito di un guadro complessivo di maggiore

armonizzazione delle regole inerenti gli aggregati patrimoniali

Nel piu ampio contesto della revisione del #7amework prudenziale e, in tale ambito, della nuova
definizione dei Fondi Propri, il CRR introduce una modifica di estremo rilievo rispetto alle strategie di
classificazione in bilancio degli strumenti finanziari. Viene infatti introdotto il divieto di applicare le
rettifiche di valore (cd. filtri prudenziali) volte a eliminare, totalmente o parzialmente, i profitti o le
perdite non realizzati/e sulle attivita o passivita valutate al /air value in bilancio. Pertanto, relativamente
alle attivita classificate in bilancio alla voce 40 - Attivita finanziarie disponibili per la vendita (Avaiable for
sale — AFS), I CRR prevede I'eliminazione dei corrispondenti filtri prudenziali (simmetrici o asimmetrici, a
seconda dei casi).

Tenuto anche conto del processo di radicale revisione dell’attuale principio di riferimento in materia di
strumenti finanziari, 1o 1AS 39, e stata prevista la possibilita di neutralizzare gli impatti sui Fondi Propri
delle variazioni di /air value degli strumenti finanziari classificati in AFS, qualora tali strumenti siano
rappresentativi di esposizioni verso amministrazioni centrali dell’'Unione Europea e il medesimo
trattamento trovi applicazione antecedentemente al 1° gennaio 2014.

La citata deroga rientra nella discrezionalita delle autorita di vigilanza nazionali e puo essere applicata
sino alladozione da parte della Commissione di un regolamento che omologhi I'FRS 9, il principio
internazionale dinformativa finanziaria che sostituira 1o IAS 39. Tra le tante disposizioni attuative di
rilievo, nella Circolare viene previsto il mantenimento in vigore del filtro prudenziale su utili e perdite
non realizzati relativi a esposizioni verso Amministrazioni centrali dell’'Unione Europea classificate nel
portafoglio AFS.

Nelle more dell'adozione del principio in argomento e della conseguente rivisitazione delle scelte di
classificazione degli strumenti finanziari, la Banca, avwalendosi della facolta introdotta nel CRR e accolta
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dalla Banca d'ltalia, ha deliberato di adottare I'impostazione che le permette di neutralizzare le plus-
minus rilevate a partire dal 1* gennaio 2014.

La Banca monitora con estrema attenzione le dinamiche dei differenziali valutativi dei titoli in
argomento anche in ordine alla prevista abrogazione dei filtri prudenziali in argomento a valle
delladozione del nuovo IFRS 9.

Con riguardo al complessivo percorso di adeguamento al nuovo 7amework, la Banca partecipa, per il
tramite della Federazione Lombarda alle iniziative progettuali attive a livello di Categoria.

4.6 Il conto economico (Schema riclassificato riportato alla Tab. 14)

La banca, nonostante il protrarsi della congiuntura economica negativa, il livello molto basso dei tassi
dinteresse, I'incremento delle sofferenze e di conseguenza la necessita di consistenti accantonamenti a
presidio dei crediti anomali, € comungue riuscita ad ottenere un risultato d’esercizio che si assesta a

1,825 milioni di euro (in riduzione rispetto allo scorso anno nel quale si era rilevato un utili pari a 2,352

milioni di euro).

Nell'analizzare le singole voci, si procedera ad evidenziare le dinamiche che hanno determinato tale

risultato.

e Decremento del Margine di Interesse (-10,92%] dovuto ad un decremento dei volumi degli
impieghi determinato da una contrazione dei fatturati delle aziende, da un incremento delle
sofferenze che determinano una perdita di redditivita, in quanto le sofferenze non producono
interessi. Dal lato della raccolta si rileva invece un incremento del costo di quella presso clientela
determinata dallincremento dei volumi e dalla necessita di sostituire raccolta istituzionale in
scadenza con raccolta retail.

e Decremento del Margine di Intermediazione (-2,97%) La riduzione del Margine di interesse € stata in
parte compensata dall'utile riveniente dalla vendita di titoli di proprieta della banca che hanno
permesso di incassare una plusvalenza pari a 1 milione di euro.

e Riduzione dei costi pari a 262 mila euro, in particolare di quelli relativi al personale (-350 mila euro).
La banca ha infatti beneficiato nel corso del 17 semestre di un contributo di circa 90 mila euro
dall'lnps relativo alla formazione ed inoltre il Pdr (Premio di rendimento) pagato nel 2013 € stato piu
passo rispetto alla quota stanziata a bilancio.

Suivalori riportati nella tabella 14, si esprimono alcune considerazioni:

I Margine di interesse (passato da 12,8 milioni a 11,5 milioni di Euro) ha registrato un decremento di
1,405 milioni di euro (-10,92%) per i motivi sopra indicati. Dall'analisi della tabella sotto riportata si puo
notare la dinamica degli interessi passivi che sono cresciuti di 551 mila euro rispetto al 2012, e degli
interessi attivi che si sono invece ridotti di 854 mila euro determinato la riduzione del margine di
interesse.
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DETERMINAZIONE DEL MARGINE DI INTERESSE
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Come si evince dalla tabella sotto riportata nel corso degli ultimi 6 anni il tasso margine di interesse da
clientela, a seguito della elevata concorrenza sul mercato, ha conosciuto una decisa contrazione
passando dal 3,54% rilevato nel 1°Trimestre del 2007 al 2,08% rilevato nell'ultimo trimestre del 201 3.
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Il Margine di intermediazione (passato da 16,290 a 15,805 milioni di Euro pari ad un -2,9/%) ha permesso di
migliorare in parte la contrazione del margine di interesse .

Infatti tra le componenti che hanno determinato tale miglioramento ritroviamo I'utile su titoli pari a circa 1
milione di euro registrato a seguito di un" operazione di vendita titoli di proprieta, ed un incremento del
comparto commissionale paria 1/4 mila euro (+5,59%.
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La componente straordinaria dell'utile su titoli ha determinato una variazione del rapporto tra il Margine di
interesse e il Margine di Intermediazione, determinando la crescita dei ricavi netti dal 20,99% del 2012 al
27,45 del 2013.

COMPOSIZIONE MARGINE DI INTERMEDIAZIONE COMPOSIZIONE MARGINE DI INTERMEDIAZIONE
ANNO 2012 ANNO 2013

m Al Ricavi nelli ® AlLri Rivavi nclli

®rargine di Interesse mMargine di Interesse

Per quanto riguarda i principali aggregati dei cost, si sottolineano le sequenti variazioni:

Costi del personale (passati da 4,630 a 4,281 milioni di Euro)

La riduzione come gia indicato precedentemente, € dovuta al contributo Inps di circa 90 mila euro e ad un
minor accantonamento del Premio di rendimento..

Altri Costi (passati da 3,473 a 3,542 milioni di Euro)

L'incremento del comparto pari a 69 mila euro (+1,99%) rappresenta un crescita molto contenuta che si e
rilevata grazie all'attento monitoraggio dei costi a cui la banca ha dedicato particolare attenzione.
Ammortamenti (passatida 212 a 231 mila Euro)

La voce rimane sostanzialmente stabile.
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Dall'analisi dei grafici sopra riportati si evince come la banca abbia sempre posto particolare attenzione
al contenimento dei costi, e soprattutto in un periodo di contrazione del margine di intermediazione
riesca comungue a mantenere un buon livello di cosyincome [cost operativy/margine  dr
intermedaiazione) pari al 50,96% (51,06 I'anno 2012).

7500 7 COSTI OPERATIVI/MARGINE DI INTERESSE

% 70,25

70,00

65,00

60,00

55,00

50,00

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Rettifiche di valore su crediti ( passate da 4,89 a 5,21 milioni di Euro)
Anche per il 2013 la banca ha preferito continuare a presidiare il credito anomalo, tenendo conto
anche dell'incremento delle sofferenze, al fine di migliorare gli indici di copertura.
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Le rettifiche di valore rappresentano:

svalutazione crediti analitiche su posizioni in sofferenza che sono state adeguate in funzione di nuove
collocazioni avwenute durante I'anno ovvero rivalutazioni di posizioni gia collocate a sofferenza negli
esercizi precedenti e cosi per complessivi 3,855 milioni di euro (in linea capitale). L'importo € da
considerare al netto delle riprese di valore, pari ad euro 1,055 milioni di euro, intervenute durante
l'anno a sequito degli incassi e delle minori svalutazioni avvenute su posizioni gia collocate a
sofferenze e per le quali era stata operata, negli scorsi esercizi, una stima di perdita maggiore. Alla
data del 31 dicembre 2013 i Fondi Svalutazione (Dubbi Esiti) ammontano ad euro 13,211 milioni di
euro (in linea capitale e in linea interessi);

svalutazioni analitiche su posizioni collocate ad Incaglio. Dette svalutazioni, pari a 1,77 milioni di
euro, sono state operate in funzione del deterioramento di alcune posizioni collocate ad incaglio nel
corso dell'anno.

aumento dei Fondi Svalutativi Forfetari sulle posizioni in bonis, incaglio e past due per complessivi
1,308 milioni di euro. Alla data del 31 dicembre 2013 detti Fondi, dopo ladeguamento,
ammontano a complessivi 2,560 milioni di euro di cui 1,411 milioni per posizioni in Bonis e 1,149
milioni per posizioni ad Incaglio e past-due,

adeguamento per 766 mila euro delle svalutazioni da attualizzazione delle sofferenze /time value/
che alla data del 31 dicembre 2013 erano valorizzate per complessivi 2,574 milioni di euro.

Accantonamento al Fondo Imposte

L'accantonamento al Fondo Imposte per il corrente anno e stato pari a 693 mila euro contro i 706
milioni di euro dellesercizio precedente, e tengono conto anche degli effetti dellaumento
dell'addizionale IRES dell'8,5% introdotta dal D.L. n. 133/2013.

UTILE NETTO

L'utile netto di esercizio, come gia anticipato, € pari a 1,826 milioni di Euro (-22,37%), un risultato
positivo anche se in riduzione rispetto agli anni precedenti, ma che permette alla banca di migliorare la
qualita del proprio Patrimonio, riducendo la quota di subordinati in esso presenti.
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Tab. 14 — CONTO ECONOMICO RICLASSIFICATO

2013 % su attivo 2012 % su attivo % di
bilancio bilancio
incremento

Proventi da impieghi:
clientela 19.089.700 20.109.827 -5,07%
istituzioni creditizie 762.154 842.581 -9,55%
titoli e partecipazioni 2.687.986 2.437.199 10,29%
altri interessi attivi 4.146 8.856 -53,18%

22.543.986 4,26% 23.398.463 4,53% -3,65%
Costo della raccolta:
clientela -4.127.484 -3.087.121 33,70%
istituzioni creditizie -307.562 -415.496 -25,98%
debiti rappresentati da titoli -6.642.717 -7.024.707 -5,44%

-11.077.763 -2,10% -10.527.324 -2,04% 5,23%

MARGINE DI INTERESSE 11.466.223 12.871.139 2,49%
proventi netti da servizi 3.286.268 3.112.364 0,60% 5.59%
utile/perdite da operazioni finanziarie 1.052.504 306.046 0,06% 243,90%

MARGINE DI INTERMEDIAZIONE NORMALIZZATO 15.804.995 16.289.549 3,15%

costi del personale -4.280.751 -0.81% -4.630.898 -0,90% -7.56%
altri costi operativi -3.542.450 -0,67% -3.473.482 -0,67% 1,99%
ammortamenti -231.410 -0,04% -212.488 -0,04% 8,90%
RISULTATO LORDO DI GESTIONE 7.750.384 7.972.681 -E% -2,79%
rettifiche di valore su crediti (al netto delle riprese di valore

analitiche) -3.864.907 -0,73% -6.650.936 -1,29% -41,89%
riprese di valore forfettarie 461.757 0,09% 2.366.108 0,46% -80,48%
acc.to Fondo Svalutativo Forfetario -1.769.862 -0,33% -608.430 -0,12% 190,89%
altri accantonamenti -41.529|- 0,00 0 0,00%

RISULTATO DI GESTIONE 2.535.843 0,48% 3.079.423 060%| -17,65%
Accantonamenti Fondo Imposte e Tasse -692.660 -0,13% -706.408 -0,14% -1,95%
Altri costi e ricavi straordinari 0,00% 0 0,00%

Rettifiche di F.V. Negative -1.907.939 -0,36% -1.998.915 -0,39% -4,55%
Rettifiche di F.\V. Positive 1.890.431 0,36% 1.977.734 0,38% -4,41%
UTILE NETTO 1.825.675 0,35% 2.351.834 045%| -22,37%

5. LATTMITA, LORGANIZZAZIONE INTERNA ED | CONTROLL, | SERVIZ], IL
PERSONALE

Nel corso di guestanno la nostra banca ha proseguito con l'attivita di presidio dei rischi e di attento
monitoraggio del credito ed inoltre ha concentrato Ia sua attenzione su un contenimento dei Costi.

5.1 L'organizzazione interna

Dal punto di vista organizzativo la banca nel 2013 si e dedicata ad un assestamento e alla verifica dei
processi e dei costi aziendali.

Nel secondo semestre dell'anno, in particolare ¢ stato attivato un meticoloso lavoro di revisione dei
costi operativi, tramite un attento monitoraggio degli stessi e una rinegoziazione degli accordi con i
fornitori, I'esito di tale impregno ha iniziato a produrre risultati nel 2013 e sara completato nell'anno
2014.

Nel corso dellanno la Banca ha provveduto a deliberare i seguenti Regolamenti :
e Regolamento dell’Area Finanza e delle relative deleghe e limiti di operativita;
Politiche di gestione della liquidita;
Regolamento trattamento del contante;
Regolamento salute e sicurezza;
Regolamento governance e sicurezza;
Regolamento gestione sale pubbliche;
Regolamento delle fasi della trasparenza;
Regolamento della funzione di conformita;
Regolamento delle partecipazioni detenibili dalle banche e dai gruppi bancari.
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Alcuni interventi normativi hanno richiesto degli interventi sull'organizzazione aziendale, in particolare:

e Disposizioni della Banca d'ltalia in materia di partecipazioni detenibili dalle banche e dai gruppi
bancari, Titolo V, Capitolo 4, Circ. 263/06. La banca ha condotto una valutazione con riguardo agli
adeguamenti necessari per adempiere alle citate nuove disposizioni al fine di individuare in modo
puntuale le attivita da porre in essere ai fini di compliance. Con particolare riguardo alle prescrizioni
in materia di organizzazione e controlli interni € stato predisposto e adottato un documento di
Politiche interne in materia di partecipazioni in imprese non finanziarie e di classificazione degli
investimenti indiretti in equity, approvato dal Consiglio di Amministrazione, sentito il Collegio
Sindacale, nella seduta del 02/09/2013. Le soluzioni organizzative delineate nellambito delle policy
sono, nel rispetto del principio di proporzionalita, ritenute adeguate alle caratteristiche e strategie
della banca ed efficaci rispetto alla finalita di prevenzione e gestione dei conflitti di interesse. |l
documento formalizza le politiche interne in materia di partecipazioni in imprese non finanziarie e di
classificazione degli investimenti indiretti in equity, al fine di garantire il rispetto delle previsioni
normative di riferimento.

e Sepa £nd Date- In base a quanto stabilito dal Regolamento UE n.260/2012 e dal Provwedimento di
Banca d'ltalia recante istruzioni applicative dello stesso, dal 1° febbraio 2014 i servizi di bonifico e di
addebito diretto nazionali sono stati sostituiti con gli analoghi servizi attivi in ambito europeo -
rispettivamente SCT e SDD - creati per la realizzazione dell'area unica dei pagamenti in Euro, la
Single Euro Payments Area - SEPA.

Al fine di minimizzare i possibili rischi di interruzione dei pagamenti per i consumatori e le imprese, |l
9 gennaio scorso la Commissione Europea ha pubblicato una proposta di modifica del
Regolamento (UE) 260/2012 che prevede lintroduzione di un periodo transitorio di sei mesi,
avallato dalla BCE, durante il quale possono essere accettate le operazioni di bonifico e di addebito
diretto disposte nei formati nazionali. Il Parlamento e il Consiglio europel hanno approvato,
rispettivamente il 4 e il 18 febbraio 2014, la modifica proposta, con validita retroattiva a partire dal 1°
febbraio 2014. La modifica introdotta non ha comportato una variazione del termine per la
migrazione alla SEPA, fermo al 1° febbraio 2014, ma la previsione di un “grace period” finalizzato alla
migliore gestione di casi eccezionali o di emergenza.

L'adeguamento ai requisiti generali imposti dal Regolamento citato ha determinato impatti
significativi su i processi di trattamento/elaborazione delle operazioni, le infrastrutture preposte, gli
strumenti di conferimento degli ordini e di relativa rendicontazione a disposizione della clientela sui
diversi canali.

La Banca, per garantire il corretto e completo processo di adeguamento alla SEPA, in ottemperanza
a guanto richiesto dallart. 9 del Provwedimento attuativo citato, ha predisposto e adottato, con
delibera del 02/09/2013, un piano di migrazione delle operazioni di bonifico e di addebito diretto,
redatto anche sulla base della pianificazione di dettaglio degli interventi - nonche della tempistica di
relativa attuazione - individuati da Iside in qualita di struttura tecnica delegata e Iccrea in gualita di
tramite operativo/contabile da e verso i circuiti interbancari - a seguito dellanalisi di posizionamento
rispetto ai nuovi schemi SEPA dei rispettivi processi e procedure inerenti all'operativita nei sistemi di
pagamento.

In tale ambito, la Banca ha individuato gli interventi necessari sui profili organizzativi € procedurali
interni- alla definizione delle conseguenti modifiche ai regolamenti e alle disposizioni attuative
attinenti, nonche all'implementazione dei connessi presidi di controllo.

e Regolamento EMIR Il 16 agosto 2012 € entrato in vigore il “Regolamento (UE) N. 648/2012 sugli
strumenti derivati OTC, le controparti centrali e i repertori di dati sulle negoziazioni” (di seguito
EMIR). LEMIR da seguito alle comunicazioni adottate dalla Commissione Europea e agli impegni
assunti dai leader del G-20, nel 2009 e nel 2010, con riferimento alladozione di misure volte ad
accrescere la trasparenza e la vigilanza regolamentare, ridurre il rischio di controparte € il rischio
operativo, rafforzare I'integrita del mercato con riferimento alle negoziazioni dei derivati OTC.

In particolare, 'EMIR introduce 'obbligo, per le controparti finanziarie € non finanziarie, di:
O ricorrere a “controparti centrali” (c.d. CCPs) per la compensazione dei derivati OTC;
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0 adottare tecniche di mitigazione del rischio per i derivati OTC non oggetto di compensazione;

0 segnalare ai “repertori di dati” (c.d. Trade Repositories) le informazioni relative ad ogni contratto
derivato stipulato e ogni modifica o cessazione dello stesso.

Nel corso del 2013 sono entrati in vigore gli standard tecnici regolamentari e di implementazione

emanati dalle competenti Autorita Europee di Vigilanza ai fini dell’applicazione degli obblighi

previsti, ad eccezione di quelli relativi alla compensazione presso una CCP.

La Banca, in qualita di controparte finanziaria soggetta agli obblighi dellEMIR, sta adottando gli

opportuni presidi per le segnalazioni ai ‘repertori di dati” e l'applicazione delle tecniche di

mitigazione del rischio previste dalla normativa.

5.2 Presidio dei rischi e il sistema dei controlli interni

Coerentemente con il proprio modello di business e operativo, la Banca e esposta a diverse tipologie di
rischio che attengono principalmente alla tradizionale operativita di intermediazione creditizia e
finanziaria: prevalentemente rischio di credito e talune manifestazioni di rischi operativi intrinseci
allattivita bancaria.

Il complesso dei rischi aziendali € presidiato nel’lambito di un modello organizzativo, improntato alla
piena separazione delle funzioni di controllo da quelle produttive, che integra metodologie e presidi di
controllo a diversi livelli convergenti con gli obiettivi aziendali di assicurare efficienza ed efficacia dei
processi operativi, salvaguardare l'integrita del patrimonio aziendale, tutelare dalle perdite, garantire
['affidabilita e I'integrita delle informazioni, verificare il corretto svolgimento dell'attivita nel rispetto della
normativa interna ed esterna.

I'modello di governo del sistema dei controlli interni della Banca e stato disegnato e via via aggiornato
in coerenza con il guadro normativo e regolamentare tempo per tempo vigente, gli standard,
nazionali ed internazionali, le migliori pratiche e i riferimenti elaborati dalla Categoria. Come meglio
dettagliato nel sequito, tale modello e stato oggetto di esame ed € in corso di aggiornamento, ove
necessario, in funzione degli elementi di disallineamento rilevati rispetto alle nuove disposizioni di
vigilanza in materia.

In linea con le disposizioni in materia di Corporate Governance, il modello adottato delinea le principali
responsabilita in capo agli Organi Aziendali al fine di garantire la complessiva efficacia ed efficienza del
sistema dei controlli interni.

In particolare:

- il Consiglio di Amministrazione € responsabile del sistema di controllo e gestione dei rischi e,
nellambito della relativa governance, della definizione, approvazione e revisione degli orientamenti
strategici e delle linee guida di gestione dei rischi, nonche degli indirizzi per la loro applicazione e
supervisione. Anche sulla base dei riferimenti allo scopo prodotti dalla Direzione Generale, verifica
nel continuo l'efficienza e I'efficacia complessiva del sistema di gestione e controllo dei rischi,
prowedendo al suo adeguamento tempestivo in relazione alle carenze o anomalie riscontrate, ai
cambiamenti del contesto di riferimento, esterno o interno, o derivanti dall'introduzione di nuovi
prodotti, attivita o processi rilevanti;

- la Direzione Generale e responsabile dell'attuazione degli orientamenti strategici e delle linee guida
definiti dal Consiglio di Amministrazione al quale riferisce costantemente in proposito. In tale
ambito, predispone le misure necessarie ad assicurare listituzione, il mantenimento ed il corretto
funzionamento di un efficace sistema di gestione e controllo dei rischi.

Nell'ambito delle deleghe alla stessa attribuite:
0 analizza le tematiche afferenti a tutti i rischi aziendali al fine di definire e mantenere aggiornate
le politiche, di gestione, controllo e mitigazione dei rischi;
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0 concorre alla definizione dei processi di gestione, controllo e mitigazione dei rischi,
individuando compiti e responsabilita delle strutture coinvolte per dare attuazione al modello
organizzativo prescelto, assicurando il rispetto dei requisiti di segregazione funzionale e 1a
conduzione delle attivita rilevanti in materia di gestione dei rischi da parte di personale
gualificato, con adeguato grado di autonomia di giudizio e In possesso di esperienze e
conoscenze proporzionate ai compiti da svolgere,

o verifica nel continuo la funzionalita, I'efficienza e I'efficacia del sistema di gestione e controllo dei
rischi informando in proposito il Consiglio

0 propone i criteri del sistema di reporting direzionale e verso le funzioni di controllo interno,
individuandone finalita, periodicita e funzioni responsabili;

0 assicura che le unita organizzative competenti definiscano ed applichino metodologie e
strumenti adeguati per I'analisi, la misurazione/valutazione ed il controllo/mitigazione dei rischi
individuati;

0 coordina, con Il supporto del Comitato di Direzione (Comitato Finanza e Icaap) le attivita delle
unita organizzative coinvolte nella gestione, misurazione/valutazione e il controllo dei singoli
rischi;

0 assicura la diffusione della cultura delal gestione dei rischi nei confronti del personale.

il Collegio Sindacale, nellambito delle proprie funzioni istituzionali di sorveglianza, vigila

sulladeguatezza del sistema di gestione e controllo dei rischi, sul suo concreto funzionamento e

sulla rispondenza ai requisiti stabiliti dalla normativa. Il Collegio Sindacale viene sentito in merito alle

decisioni riguardanti 1a nomina dei responsabili delle funzioni di controllo interno e la definizione
degli elementi essenziali dell'architettura complessiva del sistema dei controlli; segnala al Consiglio

di Amministrazione le carenze e le irregolarita riscontrate, richiede I'adozione di idonee misure

correttive e ne verifica nel tempo l'efficacia.

In data 29 Aprile 2009 1a Banca ha approvato la costituzione dell’Organismo di Vigilanza ex D. Lgs.

231/2001.

I complessivo sistera di controllo e gestione dei rischi posto in essere e articolato nei sequenti livelli
definiti dall’'Organo di Vigilanza:

I livello, Controlli di Linea, effettuati dalle stesse strutture produttive che hanno posto in essere le

operazioni o incorporati nelle procedure e diretti ad assicurare il corretto svolgimento delle

operazioni;

[l livello:

= controlli sulla gestione dei rischi, condotti a cura di strutture diverse da quelle produttive, con il
compito di definire le metodologie di misurazione dei rischi, di verificare il rispetto dei limiti
assegnati alle varie funzioni operative e di controllare la coerenza dell'operativita delle singole
aree produttive con gli obiettivi di rischio/rendimento, guantificando il grado di esposizione ai
rischi e gli eventuali impatti economici,

= controlli di conformita normativa, svolti dalla Funzione indipendente all'uopo costituita con |l
compito specifico di promuovere |l rispetto delle leggi, delle norme, dei codici interni di
comportamento, per minimizzare il rischio di non conformita normativa e i rischi reputazionali ad
esso collegati, coadiuvando, per gli aspetti di competenza, nella realizzazione del modello
aziendale di monitoraggio e gestione dei rischi;

= controlli in materia di gestione del rischio di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo
internazionale, svolti dalla Funzione indipendente alluopo costituita con il compito specifico di
verificare nel continuo che le procedure aziendali siano coerenti con l'obiettivo di prevenire e
contrastare la violazione di norme di eteroregolamentazione (leggi e norme regolamentari) € di
autoregolamentazione in materia di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo.

1l livello:

= attivita di revisione interna (Internal Auditing), indirizzata a valutare I'adeguatezza e la funzionalita
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del complessivo Sistema dei Controlli Interni. Tale attivita € condotta sulla base del piano annuale
delle attivita di auditing approvato dal Consiglio di Amministrazione o attraverso verifiche
puntuali sull'operativita delle funzioni coinvolte, richieste in corso d'anno.

Il ricorso all'esternalizzazione di funzioni aziendali, anche importanti e di controllo, rappresenta un
elemento strutturale e imprescindibile del modello organizzativo della Banca in considerazione non
solo delle dimensioni aziendali e della limitata complessita operativa che la caratterizza, ma anche della
sua appartenenza al Sistema del Credito Cooperativo. La Banca si awale infatti dei servizi offerti dagli
organismi promossi dalla Categoria, come previsto dallo stesso statuto sociale, con riguardo
all'esternalizzazione della funzione di controllo di Il livello (attivita di revisione interna), del proprio
sistema informativo e di altre funzioni aziendali importanti, quali alcuni servizi di back office e la
valutazione degli strumenti finanziari.

Con particolare riguardo alle funzioni di controllo, la Banca ha deciso di avvalersi della possibilita, gia
consentita dalle disposizioni previgenti, di esternalizzare l'attivita di revisione interna ana struttura
aepuiata ai Feaerazione Lombarda dopo averne valutato l'adeguatezza. Questa scelta e stata
indirizzata anche dalla circostanza che la struttura in argomento € ed opera in aderenza ai riferimenti
organizzativi, metodologici e documentali relativi alla prestazione in outsourcing di funzioni di controllo
definiti nellambito della Categoria, ritenuti atti ad assicurare l'adeguatezza ai modelli operativi e di
controllo di una Banca di Credito Cooperativo nonche la conformita e aderenza alle migliori pratiche
della professione e ai riferimenti regolamentari e principi applicabili. A tale riguardo, si evidenzia, in
particolare, che il modello di governo della Federazione Lombarda non consente alla singola banca
associata di esercitare un ruolo dominante, anche qualora gli esponenti di questa ricoprano ruoli di
rilievo negli organi della stessa.

Gli accordi di esternalizzazione della Funzione di Internal Audit prevedono che le attivita in capo alla
stessa siano svolte da strutture autonome, reciprocamente indipendenti, con responsabili e risorse
umane dotate di adeguate capacita professionali, assegnate stabilmente. Specifici riferimenti dispositivi
assicurano che responsabile e addetti non operino in conflitto di interessi con le attivita della funzione
ne svolgano attivita che sarebbero chiamati a controllare.

Per una piu compiuta illustrazione dell'assetto organizzativo e delle procedure operative poste a
presidio delle diverse aree di rischio e delle metodologie utilizzate per la misurazione e la prevenzione
dei rischi medesimi si rinvia all'informativa qualitativa e quantitativa riportata nella parte E della nota
Integrativa — informazioni sui rischi e sulle relative politiche di copertura.

Nel seguito si riportano alcuni riferimenti di generale indirizzo a riguardo.

La chiara ed esaustiva identificazione dei rischi cui la Banca e potenzialmente esposta, costituisce |l
presupposto per la consapevole assunzione e l'efficace gestione degli stessi, attuate anche attraverso
appropriati strumenti e tecniche di mitigazione e traslazione.

Nellambito delllCAAP la Banca definisce la mappa dei rischi rilevanti che costituisce la cornice entro la
guale sono sviluppate tutte le attivita di misurazione/valutazione, monitoraggio e mitigazione dei rischi.
A tal fine provwede allindividuazione di tutti | rischi verso i quali € o potrebbe essere esposta, ossia dei
rischi che potrebbero pregiudicare la propria operativita, il perseguimento delle strategie definite e |l
conseguimento degli obiettivi aziendali. Per ciascuna tipologia di rischio identificata, vengono
individuate le relative fonti di generazione (anche ai fini della successiva definizione degli strumenti e
delle metodologie a presidio della loro misurazione e gestione) nonche le strutture responsabili della
gestione. Nello svolgimento delle attivita citate la Banca tiene conto del contesto normativo di
riferimento, dell'operativita in termini di prodotti € mercati di riferimento, delle specificita connesse alla
propria natura di banca cooperativa a mutualita prevalente operante in un network e, per individuare
gli eventuali rischi prospettici, degli obiettivi strategici definiti dal Consiglio di Amministrazione e
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declinati nel piano annuale. Sulla base di quanto rilevato dalle attivita di analisi svolte, 1a Banca ha
identificato come rilevanti | seguenti rischi:
e [/SChio di credito e di controparte;
e /ISChio di concentrazione:
e /iSchio derivante da cartolarizzazion,
e /ISChio di mercato,
e /ischio operativo,
e /ISChio dj tasso di interesse:
o /ISChio di liguicnta,
e /ISChio strategico,
e /ISChio reputazionale
e /ISChio resiauo,
o /ISChI CONNEssI con le attivita dj rischio e 1 Coniitt ai interesse Nei conirontl ar SOggetty collegatr.
Le valutazioni effettuate con riferimento all'esposizione ai cennati rischi e ai connessi sistemi di
misurazione e controllo sono state oggetto di analisi da parte dei vertici aziendali.

Il secondo livello dei controlli assume un rilievo strategico con riguardo alla capacita di coniugare |l
governo del rischio con la pratica d'affari nel supportare la declinazione della cultura aziendale in
materia di gestione del rischio nei comportamenti e nelle scelte strategiche.

Nell'ambito dei controlli sulla gestione dei rischi, & stata istituita la Funzione Operativa Icaap che, pur
awalendosi, nello svolgimento delle proprie mansioni, della collaborazione di altre unita operative
aziendali, assume un ruolo cardine nello svolgimento di attivita fondamentali dell'lcaap. Tale funzione
ha tra gli altri, il compito di individuare le metodologie di misurazione dei rischi, sviluppare e
manutenere i modelli e gli strumenti di supporto per la misurazione/valutazione ed il monitoraggio dei
rischi, individuare i rischi cui la Banca € o potrebbe essere esposta, controllare la coerenza
delloperativita delle singole aree/unita di business con gli obiettivi di  rischio/rendimento,
quantificare/valutare il grado di esposizione ai rischi.

Piu in generale, la funzione ha tra i propri compiti principali, la verifica del rispetto dei limiti assegnati
alle varie funzioni operative e il controllo della coerenza dell’'operativita delle singole aree aziendali con
gli obiettivi di rischio/rendimento definiti dal C.d.A, guantificando il grado di esposizione ai rischi e gli
eventuali impatti economici. La Funzione garantisce inoltre I'informativa inerente ai citati profili di analisi
e valutazione attraverso opportuni reporting indirizzati alle funzioni operative, alla Direzione Generale
e, per il tramite di questa, agli Organi di Governo e Controllo.

Riguardo alla gestione del rischio di non conformita alle norme, a seguito di un‘accurata analisi
organizzativa e di una valutazione costi benefici che hanno tenuto in considerazione le dimensioni
aziendali, la complessiva operativita e i profili professionali in organico, la Banca ha adottato un
modello che si fonda sulla presenza di una Funzione Interna. Le modalita operative della funzione e |l
SUO perimetro operativo sono descritte in un apposito Regolamento.

Anche riguardo alla gestione del rischio di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo, in ossequio alla
disciplina di riferimento e a seguito di un'accurata analisi organizzativa che ha tenuto conto delle
dimensioni aziendali, della complessiva operativita e dei profili professionali in organico, la Banca ha
provweduto ad istituire una specifica funzione di controllo di secondo livello. Le modalita operative della
funzione e il suo perimetro sono descritte in uN apposito Regolamento.

La Funzione di /nternal Audit  esternalizzata a Federazione Lombarda, svolge la propria attivita sulla
pbase del piano annuale delle attivita di auditing approvato dal Consiglio di Amministrazione e
attraverso verifiche puntuali sull’'operativita delle funzioni coinvolte, richieste in corso d'anno. In tale
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ambito effettua la verifica e I'analisi dei sistemi di controllo di primo e secondo livello, attivando periodici
interventi finalizzati al monitoraggio delle variabili di rischio.

| vertici della Banca hanno preso visione dei report prodotti per ogni verifica di processo e del report
consuntivo che sintetizza la valutazione dell'lnternal Audit sul complessivo sistema dei controlli della
Banca e riporta I'elencazione degli interventi di miglioramento ritenuti opportuni al fine di riportare i
rischi residui entro un livello coerente con la propensione al rischio definita dai vertici aziendaili.

L'informativa di sintesi delle attivita svolte dalle Funzioni di controllo interno nel corso dell'anno é stata
esaminata dal Consiglio di Amministrazione che ha definito sulla base dei relativi contenuti uno
specifico programma di attivita (acton plan) per la risoluzione delle problematiche evidenziate e
adeguamento del sistema dei controlli interni.

La Funzione di Internal Audit ha ottenuto la certificazione di conformita relativamente
allorganizzazione e allo svolgimento delle proprie attivita agli Standard per la pratica professionale
dell'nternal Auditing e al Codice Etico della Professione; tale giudizio e stato elaborato da parte di un
ente terzo indipendente al Sistema a fronte di un processo di analisi e verifiche condotte secondo la
metodologia definita nel “Quaity Assessment Manual pubblicato dall Institute of Internal Auditors (IIA).

Con il 15° aggiornamento alla Circolare della Banca d'ltalia n. 263 del 27 dicembre 2006, “Nuove
disposizioni di vigilanza prudenziale per le banche”’, e stato definito il nuovo quadro regolamentare in
materia di “Sistema dei controlli interni”, “Sistema informativo”, “Continuita operativa”.

Il termine per l'adeguamento alle disposizioni in materia di sistema dei controlli interni - di cui al
Capitolo 7 - e di continuita operativa - di cui al Capitolo 9, e fissato al 17 luglio del 2014.

Fanno eccezione:

- le previsioni inerenti le linee di riporto dei responsabili delle funzioni aziendali di controllo di
secondo livello (risk management e compliance), di cui al Capitolo 7, Sezione ll, par. 1, lett. b), cui Ci
si deve conformare entro il 1° luglio 2015;

- con riferimento all'esternalizzazione di funzioni aziendali (Capitolo 7, Sezioni IV e V), 'obbligo di
adeqguare i contratti di esternalizzazione in essere alla data di entrata in vigore delle disposizioni alla
prima scadenza contrattuale e, comunque, entro tre anni dall'entrata in vigore (1° luglio 2016). |
contratti di esternalizzazione conclusi dopo I'entrata in vigore della nuova disciplina devono essere
adeguati alle nuove disposizioni entro la data di efficacia delle disposizioni (1° luglio 2014). Entro
tale data deve essere inviata alla Banca d'ltalia una comunicazione che riporti tutti i contratti
stipulati nel periodo compreso tra la data di entrata in vigore delle disposizioni e la data della loro
efficacia.

Il termine per I'adeguamento alle disposizioni in materia di sistema informativo, di cui al Capitolo 8, e I
I° febbraio 2015. | contratti di esternalizzazione del sistema informativo in essere alla data di entrata in
vigore delle disposizioni devono essere adeguati alla prima scadenza contrattuale e, comunque, entro
tre anni dall'entrata in vigore delle disposizioni (1° luglio 2016).

Le perduranti tensioni prodotte dalla crisi finanziaria impongono alla Banca una rinnovata riflessione
sulla capacita di realizzare la propria missione, tenendo in debita considerazione anche 1 profili
dell'efficienza e delleconomicita della gestione. In tale ottica, i contenuti, complessi e articolati, delle
nuove disposizioni € i tempi di prevista entrata in vigore impongono un‘attenta valutazione non solo
dei necessari profili di adeguamento alle nuove previsioni ma anche delle modalita di declinazione
delle attivita di adeguamento stesse, anche alla luce del prevedibile impatto organizzativo, procedurale
ed economico e posta la peculiare fase congiunturale tuttora in atto.
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Il principio ispiratore delle scelte aziendali in materia si basa sulla consapevolezza che un efficace
sistema di controllo costituisce condizione essenziale per il perseguimento degli obiettivi aziendali e che
gli assetti organizzativi e di controllo debbano costantemente risultare tali da supportare la
realizzazione degli interessi dellimpresa e nello stesso tempo contribuire ad assicurare condizioni di
sana e prudente gestione e stabilita.

Funzioni di controllo autorevoli e adeguate contribuiscono a guidare gli organi di vertice verso scelte
strategiche coerenti con il quadro normativo e con le potenzialita aziendali, agevolano lo sviluppo di
una cultura aziendale di correttezza dei comportamenti e di affidabilita, permettono di accrescere la
fiducia degli operatori e dei clienti nell'operativita della singola banca e del settore nel suo complesso.
Assumono rilievo in tale ambito i meccanismi di interazione tra le Funzioni aziendali al fine di disporre
di una visione integrata dei rischi e di un processo dinamico di adattamento delle modalita di controllo
al mutare del contesto interno ed esterno.

Allinsegna di tali riflessioni e nel contesto di un percorso comune che ha coinvolto, oltre alle
consorelle, anche tutte le strutture, associative e imprenditoriali, di secondo livello del network, € stata
sviluppata l'autovalutazione aziendale di posizionamento rispetto alle nuove disposizioni.

I 31 gennaio 2014, la Banca ha trasmesso alla Banca dltalia la propria relazione sugli esiti
dell'autovalutazione in argomento. Nella relazione sono state individuate le misure da adottare per
assicurare il rispetto delle disposizioni e la relativa tempificazione, definita in coerenza con le date di
efficacia delle disposizioni di riferimento e tenuto conto delle linee progettuali di Categoria inerenti 1a
predisposizione di riferimenti metodologici e standard documentali utili rispetto ai profili di necessario
adeguamento individuati nel corso della stesura del piano di migrazione.

Sulla base di quanto emerso nel corso delle attivita sviluppate nell’lambito dell'autovalutazione, la Banca
ha individuato le seguenti principali aree di adeguamento

I. Ruolo e responsabilita degli organi aziendali. In particolare, occorre procedere alla revisione e
integrazione - in stretta coerenza, laddove necessario, con le attivita in corso di revisione dello
statuto tipo - dei regolamenti della Banca al fine di allineare ruoli, compiti e responsabilita degli
Organi aziendali a quanto stabilito dalle disposizioni di vigilanza. Tali attivita saranno sviluppate in
stretto raccordo con quelle inerenti 'adeguamento alla nuova disciplina in materia di governo
societario, di prossima emanazione.

2. Attuazione/integrazione dei processi di governo e gestione dei rischi. In particolare,

- definizione, formalizzazione e attuazione del Kisk Appéetite Framework,

- nomina della Funzione di Kisk Management sulla base dei nuovi requisiti regolamentari e
definizione / integrazione dei processi di governo e gestione dei rischi anche alla luce delle
nuove definizioni regolamentari, ivi inclusa la definizione dei presidi di controllo di secondo
livello per il monitoraggio delle esposizioni creditizie,

- definizione e implementazione di procedure volte ad assicurare la piena e corretta valutazione
dei rischi derivanti dalla nuova operativita, in coerenza con la propensione al rischio definita e la
capacita della banca di gestirli;

- definizione dei criteri quantitativi e qualitativi per identificare le operazioni di maggior rilievo e
del processo di gestione e governo dei rischi associati;

- aggiornamento e integrazione delle politiche e processi di valutazione delle attivita aziendali per
assicurarne un’‘adeguata integrazione con l'attivita di risk management.

3. Profili attinenti I'esternalizzazione di funzioni aziendali con riferimento alle disposizioni riportate nei
capitoli /7 e 8. In tale ambito,

- definizione e adozione della politica in materia di esternalizzazione nella quale verranno
regolamentati | processi e i presidi in grado di garantire 'adeguato governo delle attivita
oggetto di esternalizzazione, finalizzati anche a valutare e attivare, se necessario, soluzioni di
switch o di contingency,
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- adeguamento dei contratti in essere con i fornitori tenuto anche conto dei riferimenti che a
riguardo verranno definiti a livello di Categoria con particolare, ma non esclusivo, riguardo a
indicatori, SLA e logiche di misurazione e valutazione delle soglie individuate per tipologia di
servizio.

4. Nellambito delle attivita finalizzate per la definizione e adozione del documento di coordinamento
delle funzioni e organi di controllo:

- revisione dei compiti e delle responsabilita delle Funzioni di controllo, dei relativi flussi informativi
e delle modalita di coordinamento e collaborazione ai sensi delle nuove disposizioni;

- definizione dei processi in grado di garantire una maggiore collaborazione e un piu frequente
interscambio fra le differenti Funzioni e tra queste e gli Organi aziendali, coinvolte nell'iter di
misurazione, valutazione e mitigazione dei rischi, cio in termini anche di pianificazione condivisa
e temporalmente coordinata, sinergica e non ridondante, modalita di confronto, logiche e
metriche di valutazione del rischio residuo

- definizione del set di informazioni omogenee relative a medesimi ambiti sottoposti a pareri e
valutazioni delle differenti Funzioni di Controllo. In merito, si prevede di rivedere gli attuali
strumenti di reporting;

5. adeguamento rispetto alle nuove previsioni in materia di Sistemi Informativi e Continuita Operativa,
con particolare riguardo agli aspetti attinenti la governance ICT, la gestione della sicurezza
informatica, il sistema di gestione dei dati, la gestione del rischio informatico,

6. adeguamento della Funzione di Compliance, secondo un approccio /isk based, in misura
proporzionale al rilievo che le singole norme hanno per [lattivita svolta e alle conseguenze della
loro violazione.

Il percorso di adeguamento € gia in corso nell'ambito delle progettualita di Categoria cui la Banca
partecipa per il tramite della Federazione Lombarda.

5.3 Politica di Gestione delle Risorse Umane

Nella vita di unimpresa determinanti sono le persone e la loro capacita di “fare squadra”.

II'lavoro deve essere posto al centro dell'attenzione, ma non solo come “costo”, © come variabile da
comprimere per ampliare i margini, ma come “opportunita”, come “risorsa” che certamente avra dei
costi, ma che potra presentare un ritorno in termini di redditivita e di qualita dell'offerta.

Dal coinvolgimento delle risorse umane e dalla loro capacita dipendono infatti la realizzazione degli
obiettivi aziendali. La principale risorsa della Banca percio non € solo il patrimonio, o la raccolta, e
nemmeno gli impieghi: la primaria risorsa sono i suoi collaboratori.

Questi costituiscono il biglietto da visita della banca, con il quale si presenta sul territorio.

Dunque, la solidita del rapporto con la clientela, il legame con i soci, il conseguimento di risultati
apprezzabili e la capacita della BCC di raggiungere | propri obiettivi sono strettamente collegati alla
dedizione, alla professionalita e alla disponibilita del personale.

La banca si € impegnata nello sviluppo di uno strutturato piano formativo in grado di guidare |
dipendenti e I'azienda ad acquisire professionalita e competenze in linea con le richieste di un mercato
IN continua evoluzione.

Il piano formativo e stato articolato su un progetto triennale adottando un modell